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Abstrak 

Pada saat ini pariwisata adalah suatu hal yang paling menarik untuk dikunjungi wisatawan lokal maupun 

internasional. Dunia pariwisata sempat tidak berjalan karena 2 tahun sebelumnya imbas dari Covid 19, 

namun saat ini pariwisata sudah menjadi daya Tarik utama setelah masa Covid 19 berlalu. Setiap daerah 

tentu saja memiliki daya Tarik berbeda dalam hal pariwisata. Di Kabupaten Kepulauan Seribu Provinsi 

DKI Jakarta memiliki daya pikat yang menarik untuk dikunjungi, banyak pulau-pulau kecil yang indah 

dipandang mata, menarik untuk tempat menghilangkan penat. Maka dari itu, perlu didukung oleh 

perilaku karyawan yang ramah lingkungan, intelektual ramah lingkungan serta keunggulan kompetitif 

hijau, yang bertujuan untuk meningkatkan inovasi hijau ditempat ini. Tujuan dai penelitian ini adalah 

mengkaji pengaruh antara perilaku karyawan ramah lingkungan dengan inovasi hijau, mengkaji 

pengaruh antara intelektual hijau dengan inovasi hijau, dan mengkaji pengaruh antara keunggulan 

kompetitif hijau dengan inovasi hijauPada kesempatan ini peneliti ingin melihat sejauh mana penngaruh 

dari variable perilaku karyawan yang ramah (X1), intelektual ramah lingkungan (X2) dan keunggulan 

kompetitif hijau (X3) terhadap inovasi hijau (Y) di Dinas Pariwisata Kabupaten Kepulauan Seribu DKI 

Jakarta ini. Metode penelitian ini merupakan tinjauan pustaka yang membandingkan beberapa teori 

yang ada dengan penelitian-penelitian sebelumnya. Luaran penelitian ini di submit di Jurnal 

Internasional, yaitu Copernicus. 

Kata Kunci: Keramahan, Intelektual Hijau, Keunggulan Kompetitif Hijau, dan Inovasi Hijau 
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Abstract 

Currently, tourism is the most interesting thing for local and international tourists to visit. The world of 

tourism was not running due to the impact of Covid 19 in the previous 2 years, but now tourism has 

become the main attraction after the Covid 19 period has passed. Of course, each region has different 

attractions in terms of tourism. Thousand Islands Regency, DKI Jakarta Province has interesting 

attractions to visit, many small islands are beautiful to the eye, attractive as a place to relieve fatigue. 

Therefore, it needs to be supported by environmentally friendly employee behavior, environmentally 

friendly intellectuals and green competitive advantages, which aim to increase green innovation in this 

place. The aim of this research is to examine the influence between environmentally friendly employee 

behavior and green innovation, examine the influence between green intellectuals and green 

innovation, and examine the influence between green competitive advantage and green innovation. 

On this occasion the researcher wants to see the extent of the influence of the variable friendly 

employee behavior ( X1), Environmentally Friendly Intellectuals (X2) and Green Competitive 

Advantages (X3) of Green Innovation (Y) at the DKI Jakarta Islands District Tourism Office. This research 

method is a literature review that compares several existing theories with previous research. The output 

of this research was submitted to an international journal, namely Copernicus. 

Keywords: Friendliness, Green Intellectuals, Green Competitive Advantage, and Green Innovation 

 

PENDAHULUAN 

Pada saat ini pariwisata adalah suatu hal yang paling menarik untuk dikunjungi 

wisatawan lokal maupun internasional (Ansari et al., 2021). Dua tahun sebelumnya, dampak 

Covid 19 menyebabkan industri pariwisata berhenti berfungsi; Namun, setelah periode 

Covid 19 berakhir, pariwisata muncul sebagai daya tarik utama (Aluko et al., 2021). Setiap 

daerah memiliki daya Tarik berbeda dalam hal pariwisata, lingkungan bukan hanya sebagai 

tempat tinggal melainkan juga sebagai sumber daya demi keberlangsungan dan 

keberlanjutan kegiatan industri itu sendiri (Amoako, 2020). Namun tanpa disadari, 

lingkungan dirusak oleh kegiatan perusahaan tersebut (Asiaei et al., 2022). Limbah-limbah 

dan kegiatan perusahaan memberikan dampak negatif dan membuat lingkungan 

mengalami kerusakan (Astuti dan Wahyuni, 2018). Pencemaran air, tanah, dan udara, 

penimbunan sampah yang melebihi kapasitas, pemanasan global, kerusakan ekosistem, 

timbulnya berbagai penyakit, banjir, dan bencana alam lainnya adalah contoh kerusakan 

yang telah dilakukan terhadap lingkungan. . Contoh terburuk adalah bumi yang diambang 

kehancuran (Anwar et al., 2020).  

Isu-isu lingkungan diatas menjadi masalah yang sangat serius, masyarakat dan 

pemerintah turut memberikan perhatian dan tindakan yang serius terhadap hal ini (Asadi et 
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al., 2020). Perusahaan mempunyai kontribusi besar terkait lingkungan alam yang semakin 

memburuk. Lingkungan hijau tidak selalu harus zero pollution, industri harus mendorong 

green production dalam kegiatannya (Benevene dan Buonomo, 2020).  

Beberapa penelitian mengungkapkan faktor-faktor yang dapat mempengaruhi baik 

secara langsung maupun tidak langsung kepada corporate green competitive advantage, 

yaitu:  meneliti tentang Employee eco-friendly behavior dalam green human resources 

management yang mendukung terhadap kinerja lingkungan hijau dan keunggulan bersaing 

suatu perusahaan maupun organisasi (Chaudhary, 2020). 

Sementara penelitian yang meneliti tentang faktor Green Intellectual Capital  dalam 

penelitian tentang grenn intellectual capital dihubungkan dengan green motivation, green 

innovation, dan green environmental performance yang nanti nya akan menciptakan 

sebuah keadaan pariwisata memiliki daya saing yang baik (A’yuni dan Muafi, 2020). 

Belum ada penelitian sebelumnya terkait hubungan Corporate Green Competitive 

Advantage dimediasi oleh Green Environmental Performance dan dikontrol oleh variabel 

Green Commitment (Batool et al., 2019). Melihat berbagai hasil penelitian terdahulu, 

perlunya menguji kembali untuk melihat apakah hasilnya akan konsisten atau adanya 

perubahan, apalagi jika dilakukan pembaharuan empiris terhadap variabel-variabel tersebut 

(Farheen et al., 2020). Pembaharuan yang peneliti lakukan disini adalah pembaharuan 

terhadap bukti empiris dan membangun model yang menggabungkan teori sebelumnya 

(Fang et al., 2022).. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan tinjauan pustaka untuk mencapai tujuan 

penelitian. Penilaian mini terhadap keterikatan karyawan dilakukan dengan membaca dan 

menganalisis beberapa artikel jurnal peer-review. Metode penelitian ini merupakan tinjauan 

pustaka yang membandingkan beberapa teori yang ada dengan penelitian-penelitian 

sebelumnya. Untuk memperoleh informasi dan data yang diperlukan untuk pekerjaan ini, 

metode pengumpulan data berikut digunakan: Dokumen/Perpustakaan, yaitu. suatu teknik 

pengumpulan data untuk meneliti dokumen-dokumen yang berkaitan dengan masalah 

yang  diteliti. Metode analisis data penelitian ini menggunakan metode analisis tinjauan 

pustaka dengan menggunakan model penalaran induktif. Proses analisis dilakukan dengan 

menggunakan teknik analisis data yaitu analisis isi. Dengan kata lain uraian rinci tentang 

data dan konteks, sifat, karakteristik, isi, penalaran, dan penggunaan logika induktif untuk 

menarik kesimpulan (Nusantara & Malang, 2023).   
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Adapun bentuk kerangka berpikir dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Kerangka Berpikir 
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Adapun Environmental Overall Organizational Citizenship Behavior (OCBE) adalah 

tindakan individu sukarela yang mengarah pada kinerja lingkungan yang efektif dalam suatu 

organisasi. Perilaku karyawan yang ramah lingkungan (Purnama et al., 2021). 

Berdasarkan Laporan Industri Hijau 2022, penelitian menunjukkan bahwa sebanyak 

55% konsumen di 60 negara bersedia membayar lebih untuk produk ramah lingkungan (Al-

Gasawneh et al., 2021). Setidaknya 71% orang Amerika, menurut sebuah penelitian, 

memikirkan lingkungan saat mereka berbelanja. Dari praktik bisnis hijau saat ini, area 

fungsional hijau seperti manajemen SDM hijau telah berkembang (Majid et al., 2022). 

Intensitas adalah keuntungan penting bagi sebuah organisasi, setiap organisasi harus 

berusaha untuk membangun suasana atau aspek persaingan yang lain, jika fundamental 

umumnya bersaing untuk menentukan standar baru permainan. Perusahaan perlu 

menerapkan strategi yang telah dikembangkan melalui analisis internal dan eksternal agar 

mampu bertahan dalam lingkungan yang semakin kompetitif (Gupta dan Gupta, 2020). 

Strategi bersaing merupakan pencarian akan posisi bersaing yang menguntungkan di 

dalam suatu industri, karena fundamental tempat persaingan terjadi (Hadjri et al., 2020). 

Untuk meningkatkan keuntungan dan mendapatkan keuntungan lebih dari pesaing, 

bisnis harus menawarkan produk inovatif. Perkembangan saat ini di dalam organisasi sangat 

penting, dan banyak kemajuan terkait dengan tidak merusak ekosistem (Widiyati dan 

Murwaningsari, 2021). Seperti pendapat daya saing perusahaan dipengaruhi secara positif 

oleh komponen inovasi produk lingkungan dan inovasi proses lingkungan (Hang et al., 

2022). Menggunakan pendekatan berbasis pengetahuan, studi Green innovation berusaha 

untuk menunjukkan bahwa pembelajaran organisasi memediasi efek inovasi pada 

keunggulan kompetitif perusahaan (Hutomo et al., 2020). 

 

 

SIMPULAN 

Intelektual ramah lingkungan merupakan sesuatu yang penting dimiliki oleh seorang 

karyawan dalam perusahaan untuk mencapai Inovasi hijau di Dinas Pariwisata Kabupaten 

Kepulauan Seribu. Perilaku ramah lingkungan tentunya juga sangat diperlukan untuk 

dapat meningkatkan keakraban pegawai di Dinas Pariwisata Kabupaten Kepulauan Seribu 

yang akan meningkatkan inovasi hijau pada Dinas tersebut. Begitu pula dengan 

keunggulan kompetitif hijau, merupakan hal yang sangat penting mendukung 

tercapainya tercapainya inovasi hijau dalam Dinas Pariwisata ini. 
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