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Abstrak
Penelitian ini bertujuan untuk mengungkapkan dan menganalisis pengaruh sikap dan keterampilan
kerja terhadap produktivitas kerja karyawati PT. Alka Jaya Group Palembang yang berfokus pada 1).
Untuk mengetahui pengaruh sikap terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Grup Alka Jaya
Palembang. 2). Untuk mengetahui pengaruh keterampilan kerja terhadap produktivitas kerja karyawan
pada PT. Grup Alka Jaya Palembang. 3).Untuk mengetahui pengaruh sikap dan keterampilan kerja
secara simultan atau bersama-sama terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Alka Jaya Group
Palembang Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu penelitiaan kuantitatif yang
membandingkan suatu variabel lain, datanya bersifat nilainilai, memiliki hipotesis awal, pengumpulan
data instrumen, analisis statistika hasil penelitian.Adapun yang menjadi populasi pada penelitian ini
yaitu seluruh karyawati yang bekerja di PT. Alka Jaya Palembang Group. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa produktivitas dari sikop dan keterampilan kerja Karyawati PT. Alka jaya Group menunjukkan
bahwa ada pengaruh dan signifikan secara simultan terhadap keterampilan sikap dan Produktivitas

Kerja karyawati..

Kata Kunci: Pengaruh Sikap, Keterampilan, Produktifitas Kerja
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Abstract

This study aims to reveal and analyse the effect of attitudes and work skills on the work productivity o
PT. Alka Jaya Group Palembang, which focuses on 1) determining the effect of attitudes on employeg
work productivity at PT. Palembang Alka Jaya Group. 2). To determine the effect of work skills or
employee work productivity at PT. Palembang Alka Jaya Group. 3). To determine the effect of attitudes
and work skills simultaneously or together on the work productivity of employees at PT. Alka Jaya Groug
Palembang The method used in this study, namely quantitative research that compares another variable
the data is values, has an initial hypothesis, collects instrument data, and performs statistical analysis of
research results, As for the population in the study, namely all female employees who work at Pt
Palembang Alka Jaya Group The research results show that the productivity of the attitude and work
skills of the employees of PT. Alka Jaya Group shows that there is influence and significant simultaneous
influence on the attitude skills and work productivity of female employees.

Keywords: Effect of Attitude, Skills, Work Productivity

PENDAHULUAN
Manajemen sumber daya manusia merupakan bagian yang sangat berpengaruh

dalam keorganisasian yang menfokuskan pada unsur sumber daya manusia. Sumber daya
manusia merupakan salah satu faktor penting, oleh karena itu SDM harus dikelola dengan
baik guna meningkatkan efektivitas dan efisiensi organisasi. Seiring berkembangnya ilmu
pengetahuan serta teknologi canggih dan inovasi —inovasi terbaru dibidang kemiliteran
seperti alat sistem persenjataan utama (alusista) secara tidak langsung organisasi
mendorong para karyawannya untuk bersaing dalam keahlian. Seperti yang diketahui
sumber daya manusia menjadi unsur utama dalam setiap aktivitas yang dilakukan, sama
halnya dengan peralatan yang handal dan canggih tanpa memiliki SDM yang mumpuni tidak
berarti apa — apa.

PT. Alka Jaya Group Palembang merupakan suatu perseroan terbatas yang didirikan
berdasarkan hukum negara Republik Indonesia, perusahaan PT Alka Jaya Group adalah
perusahaan di bidang penyedia jasa dan Perkebunan, pada tahun 2022 PT Alka Jaya Group
bergabung menjadi mitra kontraktor Sinar Mas Forestry yang terletak di Sumatera Selatan
dengan tujuan utama menjadi penyedia jasa tenaga kerja khususnya di bidang perkebunan.
PT. Alka Jaya Group Palembang dalam menjalankan fungsinya tidak lepas dari bebrapa
tenaga kerja yang akan disalurkan ke perusahan — perusahaan yang membutuhkan, ini
tentunya tidak lepas dari tanggung jawab PT. Alka Jaya Group Palembang yang mana
karyawan yang disalurkan tentunya sudah melalui proses seleksi yang baik.

Karyawan merupakan salah satu kunci sukses dari berdirinya sebuah organisasi. Peran

vitalnya didalam organisasi atau perusahaan dapat menentukan emana arah perusahaan
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tersebut akan berlayar dan juga sebagai alat penentu keberhasilan perusahaan dalam jangka
waktu tertentu. PT. Alka Jaya Group Palembang Palembang dalam penyaluran tenaga kerja
tentunya dalam penyeleksian penyaluran tenaga kerja memiliki kriteria seperti sikap,
keterampilan kerja serta produktivitas yang baik agar dapat meningkatkan produktivitas di
perusahaan tersebut.

Sikap merupakan pernyataan evaluatif terhadap objek, orang atau peristiwa dan
dalam dunia perkerjaan dapat dijadikan indikator apakah suatu pekerjaan
berjalan lancar atau tidak. Menurut Suharyat dalam Syamsuri (2021), berpendapat bahwa
Sikap menjadi suatu kecendrungan untuk mendekat atau menghindar, positif atau negatif
terhadap berbagai keadaan sosial, apakah itu institusi, pribadi, situasi, ide, konsep dan
sebagainya Keterampilan karyawan dibutuhkan pada setiap perusahaan, ini merupakan
kunci pokok perusahan tersebut mencari tenaga kerja, menurut Nur Rohmah Muktiani, & Sri
Widiastuti (2016:47), Keterampilan (skill) merupakan kemampuan untuk mengoperasikan
pekerjaan secara mudah dan cermat. Menurut Marfuah (2017:3) keterampilan adalah
kemampuan teknis untuk melakukan suatu perbuatan.

Produktivitas kerja karyawan merupakan faktor yang sangat penting dalam
menunjang keberhasilan suatu usaha. Produktivitas yang tinggi akan sangat
menguntungkan baik bagi pengusaha maupun bagi karyawannya terutama untuk
kesejahterannya. Menurut Tohardi dalam Sutrisno (2017:100), produktivitas kerja merupakan
sikap mental. Sikap mental yang selalu mencari perbaikan terhadap apa yang telah ada.
Suatu keyakinan bahwa seseorang dapat melakukan pekerjaan lebih baik hari ini dari pada

hari kemarin dan hari esok lebih baik dari pada hari ini.

METODE PENELITIAN

Sugiyono (2018 : 24), metode penelitian merupakan metode yang dipilih secara
spesifik untuk memecahkan suatu masalah yang dibahas dalam penelitian.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini ialah kuantitatif. Metode kuantitatif
adalah metode yang membandingkan suatu variabel lain, datanya bersifat nilai-nilai,
memiliki hipotesis awal, instrumen pengumpulan data, analisis statiska hasil penelitian atau
kesimpulan dapat mewakili populasi.

Peneliti menggunakan metode kuantitatif dapat diartikan sebagai metode penelitian yang

digunakan untuk meneliti pada populasi dan sampel yang telah ditentukan.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil
Uji Validitas

Uji validitas peneliti menggunakan bantuan program SPSS, dengan istrumen
pengukuran berupa kuesioner yang di sebarkan kepada responden. Setiap butir
pertanyaan akan di uji dengan memanfaatkan program SPSS. Nilai rtabel merupakan
nilai dari jumah total sampel yang dikurangkan 2, dan didapatkan angka degres of
freedom (df), lalu dilihat nilai dari rtabel pada distribusi nilai dengan signifikansi 5%.
Pada penelitian ini n = 80 yang dikurangi dua, jadi n = 78, dan rtabel dari 78
merupakan 0.185. Butir pertanyaan akan dinyatakan valid jika nilai dari rhitung >
rtabel. Berikut hasil dari uji validitas dengan menggunakan program SPSS.
1. Sikap (Xy)

Dari  hasil uji validitas terhadap variabel Sikap (X1), dengan

memanfaatkanprogram SPSS sebagai alat menganalisis data, dan pada uji variabel

terhadap variabel Sikap (X1), didapatkan hasil sebagai berikut :

Tabel 4.2
Hasil Uji Validitas Terhadap Variabel Sikap (X,)
Item Ryitung Riaber Sig. Keterangan
Sl 0.203 0,185 0.00 Valid
S2 0.547 0,185 0.00 Valid
S3 0.202 0,185 0.00 Valid
S4 0.193 0,185 0.00 Valid
S5 0.337 0,185 0.00 Valid
S6 0.202 0,185 0.00 Valid
S7 0.198 0,185 0.00 Valid
S8 0.211 0,185 0.00 Valid
S9 0.280 0,185 0.00 Valid
10 0.233 0,185 0.00 Valid

Berdasarkan Tabel 4.2 diatas didaptakan hasil dari semua butir-butir
pertanyaan bahwa nilai dari Rhitung > Rtabel dengan demikian variabel Sikap(X1)
dengan butir pertanyaan yang telah di uji dapat dinyatakan bahwa semua butir
pertanyaan dari variabel Sikap (X1) dinyatakan Valid.

2. Keterampilan Kerja (X5)

Dari hasil uji validitas terhadap variabel Keterampilan Kerja (X2), dengan

memanfaatkan program SPSS sebagai alat menganalisis data, dan pada uji variabel

terhadap variabel Keterampilan Kerja (X2) didapatkan hasil sebagai berikut :
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Tabel 4.3
Hasil Uji Validitas Terhadap Variabel Keterampilan Kerja (X;)

Item Rhitung Riaber Sig. Keterangan
KK1 0.248 0,185 0.00 Valid
KK2 0.583 0,185 0.00 Valid
KK3 0.564 0,185 0.00 Valid
KK4 0.556 0,185 0.00 Valid
KKS 0.266 0,185 0.00 Valid
KK6 0.287 0.185 0.00 Valid
KK?7 0.508 0,185 0.00 Valid
KKS8 0.614 0,185 0.00 Valid
KK9 0.252 0.185 0.00 Valid
KK10 0.227 0.185 0.00 Valid

Berdasarkan Tabel 4.3 diatas didaptakan hasil dari semua butir-butir
pertanyaan bahwa nilai dari Rhitung > Rtabel dengan demikian variabel
Keterampilan Kerja (X2) dengan butir pertanyaan yang telah di uji dapat dinyatakan
bahwa semua butir pertanyaan dari variabel Keterampilan Kerja (X2) dinyatakan
Valid.

3. Produktivitas Kerja (Y)

Dari hasil uji validitas terhadap variabel Produktivitas Kerja (Y), dengan

memanfaatkan program SPSS sebagai alat menganalisis data, dan pada uji variabel

terhadap variabel Produktivitas Kerja (Y) didapatkan hasil sebagai berikut :

Tabel 4.5
Hasil Uji Validitas Terhadap Variabel Produktivitas Kerja (Y)
Item Rhitung Riabet Sig. Keterangan
PK1 0.283 0,185 0.00 Valid
PK2 0.398 0,185 0.00 Valid
PK3 0.459 0.185 0.00 Valid
PK4 0.334 0,185 0.00 Valid
PK5 0.546 0,185 0.00 Valid
PK6 0.294 0,185 0.00 Valid
PK7 0.391 0.185 0.00 Valid
PK8 0.249 0,185 0.00 Valid
PK9 0.314 0,185 0.00 Valid
PK10 0.490 0,185 0.00 Valid

Berdasarkan Tabel 4.5 diatas didapatkan hasil dari semua butir-butir
pertanyaan bahwa nilai dari Rhitung > Rtabel dengan demikian variabel
Produktivitas Kerja (Y) dengan butir pertanyaan yang telah di uji dapat dinyatakan
bahwa semua butir pertanyaan dari variabel Produktivitas Kerja (Y) dinyatakan Valid.
a. Uji Reliabilitas
1. Sikap (Xy)

Dari hasil uji reabilitas terhadap variabel Sikap (X1), dengan memanfaatkan
program SPSS sebagai alat menganalisis data, dan pada uji reabilitas terhadap
variabel Sikap (X1) didapatkan hasil pada tabel 4.6 berikut ini :

Tabel 4.6
Reliability Statistik Terhadap Variabel Sikap (X,)
Cronbach’s N of Items

Alpha
0.708 10
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Dari Tabel 4.6 diatas, ketahui bahwa N of items sebanyak 10 dengan nilai
cronbach’s alpha sebesar 0,708. Dengan didapatkan nilai cronbach’s alpha terhadap
variabel Sikap (X1), dan statistic alpha yang digunakan yaitu sebesar 0,60. Maka
variabel Sikap (X1) dengan nilai cronbach’s alpha 0, 708 > 0,60, maka pengambilan
keputusan dalam uji reabilitas pada variabel Sikap (X1), dapat di simpulkan ke10 item
pertanyaan variabel Kualitas Sikap (X1) adalah konsisten atau reliable.

2. Keterampilan Kerja (X?)

Dari hasil uji reabilitas terhadap variabel Keterampilan Kerja (X2), dengan

memanfaatkan program SPSS sebagai alat menganalisis data, dan pada uji reabilitas

terhadap variabel Keterampilan Kerja (X2) didapatkan hasil sebagai berikut :

Tabel 4.7
Reliability Statistik Terhadap Variabel Keterampilan Kerja (X;)
Cronbach’s N of Items
Alpha
0.748 10

Dari tabel 4.7 diatas, diketahui bahwa N of items sebanyak 10 dengan nilai
cronbach’s alpha sebesar 0,748. Dengan didapatkan nilai cronbach’s alpha terhadap
variabel Keterampilan Kerja (X2), dan statistic alpha yang digunakan yaitu sebesar
0,60. Maka variabel Keterampilan Kerja (X2) dengan nilai cronbach’s alpha 0,748 >
0,60, maka pengambilan keputusan dalam uji reabilitas pada variabel Keterampilan
Kerja (X2), dapat di simpulkan ke-10 item pertanyaan variabel Keterampilan Kerja (X2)
adalah konsisten atau reliable.

3. Produktivitas Kerja (Y)

Dari hasil uji reabilitas terhadap variabel Produktivitas Kerja (Y), dengan

memanfaatkan program SPSS sebagai alat menganalisis data, dan pada uji reabilitas

terhadap variabel Produktivitas Kerja (Y) didapatkan hasil sebagai berikut :

Tabel 4.9
Reliability Statistik Terhadap Variabel Produktivitas Kerja (Y)
Cronbach’s N of Items
Alpha
0.919 10

Dari Tabel 4.9 diatas, diketahui bahwa N of items sebanyak 10 dengan nilai
cronbach’s alpha sebesar 0,919. Dengan didapatkan nilai cronbach’s alpha terhadap
variabel Produktivitas Kerja (Y), dan statistic alpha yang digunakan yaitu sebesar 0,60.
Maka variabel Produktivitas Kerja (Y) dengan nilai cronbach’s alpha 0,919 > 0,60,
maka pengambilan keputusan dalam uji reabilitas pada variabel Produktivitas Kerja
(), dapat di simpulkan ke-10 item pertanyaan variabel Produktivitas Kerja (Y) adalah

konsisten atau reliable.
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Dari penjelasan diatas didapatkan hasil dari uji reliablilitas keseluruhan variabel
Sikap (X1), Keterampilan Kerja (X2), dan Produktivitas Kerja (Y) dapat dilihat pada
Tabel 4.10 di bawah ini.

Tabel 4.10

Tabel 4.10 diatas dapat dilihat bahwa Talpha dari semua variabel adalah positif
dan lebih besar dari Cronbach’'s Alpha > 0.60 yaitu Sikap (X1) sebesar 0.708,
Keterampilan Kerja (X2) sebesar 0.748, dan Produktivitas Kerja (Y). sebesar 0.919.
Maka dapat disimpulkan bahwa semua butir-butir instrumen dapat dinyatakan

reliable.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat diambil beberapa
kesimpulan yang diharapkan dan memberikan jawaban terhadap rumusan masalah dan
tujuan penelitian. Dalam melaksanakan target produktivitas kerja, sumber daya manusia
memegang peran penting, sebab kegiatan perusahaan tidak mungkin dapat dilakukan
dengan baik tanpa didukung oleh sumber daya manusia walaupun alat dan pelengkapnya
yang digunakan sudah lengkap dan canggih. Maka perlu dilakukan rangsangan untuk
meningkatkan produktivitas kerja karyawan agar memperoleh hasil untuk mencapai tujuan
perusahaan. Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dipaparkan, maka
dapat disimpulkan sebagai berikut
Berdasarkan tanggapan responden, pada PT. Alka Jaya Group Palembang Palembang, maka,
didapatkan hasil penelitian berupa hasil uji koefisien determinasi diperoleh nilai adjusted R-
square sebesar 0,823 (82,3%). Hal tersebut memiliki arti bahwa kemampuan variabel
independen (Sikap (X1), Keterampilan Kerja (X2) dalam penelitian ini mempengaruhi variabel
dependen Produktivitas Kerja (Y), sebesar 82,3%, sedangkan sisanya sebesar 17,7% (1 —
0,823) dijelaskan oleh variabel lain selain variabel independen dalam penelitian. Berdasarkan
hasil uji T terhadap variabel Sikap (X1), Keterampilan Kerja (X2) terhadap Produktivitas Kerja
(Y), maka didapatkan hasil analisis yang menyatakan bahwa hasil dari uji T terhadap variabel
independent terhadap variabel dependent dinyatakan bahwa : Variabel Sikap (X1)
berpengaruh secara significant terhadap Produktivitas Kerja (Y), ini terlihat dari hasil uji
hipoteis t didatakan hasil nilai sig variabel Sikap (X1) 0,023<0,05, yang artinya bahwa HO
ditolak, atau adanya pengaruh variabel Sikap (X1) terhadap variabel Produktivitas Kerja (Y),

atau dapat dapat juga diartikan bahwa H1 diterima. Variabel Keterampilan Kerja (X2)
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berpengaruh secara significant terhadap Produktivitas Kerja (Y) ini terlihat dari hasil uji
hipoteis t didapatkan hasil nilai sig variabel Keterampilan Kerja 0,002<0,05, yang artinya
bahwa HO ditolak, atau adanya pengaruh variabel Keterampilan Kerja (X2) terhadap variabel

Produktivitas Kerja (Y), atau dapat dapat juga diartikan bahwa H1 diterima.
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