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Abstrak

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Komitmen Organisasi dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja
Karyawan di PT. Satria Jaya Sentosa. Penelitian ini merupakan penelitian survey dengan
menggunakan kuesioner sebagai instrumennya. Populasi pada penelitan ini adalah karyawan
tambang crusher PT. Satria Jaya Sentosa yang berjumlah 123 orang karyawan dengan menggunakan
teknik Sampel Jenuh adalah teknik penentuan sampel bila semua anggota populasi dijadikan
sampel. Pengujian instrumen penelitian menggunakan uji validitas dan uji reabilitas dengan SPSS
25.0. Teknik analisis data yang digunakan adalah uji measurement model (outer model) dan
pengujian model struktural (inner model) dengan Smart PLS 3.0. Hasil penelitian ini menunjukan
bahwa Komitmen Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Kayawan. Hal ini
dibuktikan dengan T-Hitung atau T-Statistik yaitu 3.652 lebih tinggi dari rule of thumb yang
digunakan yaitu 1,64 dan Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan karena nilai T-Hitung atau T-Statistik yaitu 19.195 lebih tinggi dari rule of thumb yang
digunakan yaitu 1,64.

Kata Kunci: Komitmen Organisasi, Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan, partial least square (PLS).
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Abstract

The purpose of this research is to determine Organizational Commitment and Job Satisfaction on
Employee Performance at PT. Satria Jaya Sentosa. This research is survey research using a
questionnaire as the instrument. The population in this research were employees of the PT crusher
mine. Satria Jaya Sentosa, totaling 123 employees, uses the Saturated Sample technique, which is a
sampling technique when all members of the population are sampled. Research instrument testing
uses validity and reliability tests with SPSS 25.0. The data analysis technique used is measurement
model testing (outer model) and structural model testing (inner model) with Smart PLS 3.0. The
results of this research show that Organizational Commitment has a positive and significant effect on
employee performance. This is proven by the T-Count or T-Statistics which is 3,652 higher than the
rule of thumb used which is 1.64 and Job Satisfaction has a positive and significant effect on
Employee Performance because the T-Count or T-Statistics value is 19,195 higher than the rule of
thumb used is 1.64.

Keyword: Organizational Commitment, Job Satistaction, Employee Performance, partial least squares
(PLS).

PENDAHULUAN

Pertambangan memiliki peranan penting dan berkontribusi terhadap perekonomian
indonesia. Menurut Wahyuningsih (2019) sektor pertambangan memiliki peran besar yang
tidak hanya mendukung pembangunan daerah, namun juga nasional melalui penerimaan
negara dan penciptaan lapangan kerja serta peningkatan taraf hidup masyarakat. Sebab
industri pertambangan juga menjadi salah satu sektor yang mampu membuka lapangan
pekerjaan yang cukup besar bagi masyarakat.
Di Indonesia sektor pertambangan memiliki peran yang berkontribusi teradap
perekonomian indonesia. Berdasarkan data badan pusat statistik (BPS) mengenai sektor
pertambangan pada tahun 2020 berkontribusi sekitar 6,44% terhadap BPD nasional, dan
ditahun 2021 naik menadi 8,98%. Selain itu, dalam rilis kementerian energi dan sumber
daya mineral (ESDM) pada tanggal 24 september 2021, kontribusi sektor ESDM hingga juli
2021 dalam penerimaan negara mencapai Rp 141 triliun atau lebih tinggi 103% dibanding
periode tahun lalu. Sedangkan investasi ESDM telah mencapai lebih dari USD12 miliar. Dari
data tersebut menunjukan bahwa sektor pertambangan memiliki peran penting dan
3berkontribusi terhadap pendapatan negara yang berdampak pada peningkatan ekonomi
di indonesia.

Memahami hal ini, kontribusi diatas dapat tercapai tergantung dari kinerja

perusahaan, dimana kinerja perusahaan tergantung dari kinerja karyawan. Menurut Yusuf
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dan Maliki (2020). Kinerja adalah semua yang dihasilkan seseorang, kelompok atau
organisasi secara keseluruhan kuantitatif dan kualitatif apabila melaksanakan kewajiban
yang dibebankan kepadanya dengan rasa tanggung jawab berupa prestasi kerja, yaitu
tingkat keberhasilan dalam melaksanakan tugas dan kemampuan untuk mencapai tujuan
yang telah ditetapkan. Beberapa penelitian menunjukkan bahwa kinerja karyawan di
pengaruhi oleh komitmen dan kepuasan kerja (Cahyani dkk, 2020; Latief, dkk 2019;
Suardani dan Kawiana 2022).

Berdasarkan penjelasan diatas komitmen merupakan salah satu faktor yang
mempengaruhi kinerja. Menurut Budiantara dkk (2022) komitmen organisasi adalah
merupakan suatu ketentuan yang di setujui bersama dari semua personil dalam suatu
organisasi mengenai pedoman, pelaksanaan serta tujuan yang ingin dicapai bersama
dimasa yang akan datang. Menurut Darmawan dan Mahardikaningsih (2021) komitmen
organisasi adalah topik yang terus berkembang karena dinilai oleh para akademis dan
praktisi sebagai variabel yang penting untuk menentukan perilaku dan kinerja karyawan di
organisasi. Sebaliknya seseorang yang memiliki komitmen organisasi yang tinggi, akan
berusaha menyelesaikan pekerjaannya dengan baik. Sebab individu tersebut merasa
bahwa pekerjaan yang dilakukan merupakan tanggung jawab yang harus diselesaikan.
Berbagai penelitian menunjukkan bahwa komitmen organisasi berpengaruh positif
terhadap kinerja karyawan (Cahyani dkk, 2020; dan Budiantara dkk, 2022).

Selain komitmen kepuasan kerja yang merupakan factor yang mempengaruhi kinerja.
Kepuasan kerja adalah suatu perasaan yang menyokong atau tidak menyokong diri
pegawai yang berhubungan dengan pekerjaannya maupun dengan kondisi dirinya
(Ratnawati dan Atmaja, 2020). Sedangkan menurut Nugraha, dkk (2022) kepuasan kerja
adalah perasaan yang dimiliki seseorang ketika ia merasa puas dan memiliki rasa senang
karena apa yang diharapkannya telah terpenuhi atau yang didapatnya melebihi
harapannya. Hal ini sejalan dengan pendapat Sudiyanto (2020) mengemukakan bahwa
kepuasan kerja merupakan sikap pegawai terhadap pekerjaannya yaitu perasaan senang
atau perasaan tidak senang yang dialami pegawai, yang biasanya diantaranya didasarkan
atas kepuasan kerja yang mereka terima. Berdasarkan beberapa pendapat diatas dapat
disimpulkan bahwa kepuasan kerja adalah dapat dilihat sebagai wujud dan persepsi yang
tercermin dan dalam sikap karyawan terfokus pada perilaku terhadap pekerjaannya.
Berbagai penelitian menunjukkan bahwa kepuasan kerja memberi pengaruh yang positif
dan signifikan terhadap kinerja pegawai (Sausan dkk, 2021). Sejalan dengan berbagai
penelitian yang menunjukkan pengaruh komitmen dan kepuasan kerja terhadap kinerja,

penulis menemukan fenomena yang terjadi pada PT. Satria Jaya Sentosa. Berdasarkan
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observasi awal yang dilakukan oleh penulis, diidentifikasi bahwa kinerja Karyawan di

perusahaan PT. Satria Jaya Sentosa cenderung mengalami peningkatan seperti ditunjukkan
pada Tabel 1.1

Tabel 1.1 Data Hasil Penilaian Kinerja Karyawan PT. Satria Jaya Sentosa.

Baik Sekali 40 43,96% 45 42,45% 45 36,59%
Baik 22 24,18% 26 24,53% 42 34,15%
Cukup 15 16,48% 23 21,70% 19 15,45%
Kurang 14 15,38% 12 1,32% 17 13,82%
Total 91 100% 106 100% 123 100%

Sumber: Pengolahan Data PT. Satria Jaya Sentosa

Bersadarkan Tabel 1.1 diatas dapat disimpulkan bahwa karyawan pada PT. Satria Jaya
Sentosa menunjukkan kinerja yang baik. Hal ini juga didukung oleh hasil wawancara dan
kusioner yang telah disebar dengan personalia menyatakan bahwa rata-rata karyawan
tidak berkeinginan untuk keluar dari perusahaan. Peningkatan ini dapat terjadi disebabkan
oleh kepuasan kerja dan komitmen organisasi. karyawan yang cenderung tinggi seperti
ditunjukkan pada hasil survey berikut ini.

Tabel 1.1 Hasil Observasi Awal

Jabatan yang cukup

1 Gaji Yang Memadai 15 4
penyenangkan
Perhatian Atasan yang Sulit mencari
2 3 10
baik pekerjaan

Semangat untuk

; bekerja agar Ingin menambah
mendapatkan kenaikan 5 pengalaman 4
gaji/jabatan

. Untuk ~ Menambah
Rekan Kerja Yang

4 3 Perekonomian 7

Mendukung
Keluarga
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Promosi Jabatan Yang
5 4 Nyaman 5
Jelas

Sumber: Hasil observasi awal pada PT. Satria Jaya Sultra

Berdasarkan Tabel 1.2 diatas maka dapat diketahui bahwa komitmen karyawan itu
sangat tinggi dilihat dari tidak adanya karyawan yang memiliki keinginan untuk keluar.
Tingginya komitmen ini kebanyakan karna mereka memililiki komitmen normatif yang
tinggi. Selain itu, hasil survey awal juga menunjukan bahwa mayoritas karyawan
menunjukkan kepuasan kerja yang tinggi ditandai dengan kepuasan terhadap gaji yang
diterima, rekan kerja dan promosi jabatan yang jelas.

Selain fenomena yang dijelaskan di atas, penelitian ini juga didukung dengan adanya
(Research Gap) yaitu terdapat perbedaan hasil penelitian dari peneliti sebelumnya.
Penelitian yang dilakukan oleh Budiantara dkk (2022) Komitmen organisasi berpengaruh
positif terhadap kinerja karyawan. Sedangkan menurut Manery dkk (2018) Komitmen
organisasi secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.
Selanjutnya penelitian yang dilakukan oleh Suryadi dan Karyono (2022) menyatakan bahwa
kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Sedangkan
menurut Fitri dan Endratno, (2021) menyatakan bahwa kepuasan kerja berpengaruh

negatif terhadap kinerja karyawan.

METODE PENELITIAN

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif.
Menurut Wonua et al (2021) pendekatan penelitian kuantitatif adalah penelitian yang
mempunyai keyakinan bahwa fokus penelitian merujuk kepada kuantitas (berapa banyak)
dengan menggunakan landasan filsafat positivisme. Dalam penelitian ini mengkaji tentang
Pengaruh Komitmen Organisasi dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan (Studi
Pada Tambang Crusher Pt. Satria Jaya Sentosa.

Adapun lokasi penelitian adalah di tambang crusher PT Satria Jaya Sentosa,
Kecamatan Baula Kabupaten Kolaka Sulawesi Tenggara. Penelitian ini dilaksanakan pada
bulan april 2023 sampai dengan november 2024. Jenis data penelitian ini yaitu data
kuantitatif. Data kuantitatif adalah data yang berbentuk angka atau data kualitatif yang
diangkakan atau scoring. Data kuantitatif menunjukkan kuantitas, bentuk segala absolute
sehingga dapat ditentukan besarannya (Hardani et al. 2020). Adapun sumber data yaitu
Primer dan Sekunder. Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek/subyek
yang mempunyai kualitas dan karateristik tertentu oleh peneliti untuk dipelejari dan

kemudian ditarik kesimpulannya (Wonua et a/, 2021). karyawan tambang crusher PT. Satria
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Jaya Sentosa yang berjumlah 123 orang karyawan.

Sampel merupakan sebagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki populasi
(Wonua et al, 2020). Sampel digunakan jika populasi terlalu besar dan peneliti tidak
mungkin mempelajari semua yang ada pada populasi. Jumlah Sampel yang digunakan
pada penelitian ini mengikuti teori menurut Krecjcie dan Morgan (1970) Jadi Sampel pada
penelitian ini adalah berjumlah 123 orang karyawan tambang di PT. Satria Jaya Sentosa

Kabupaten Kolaka.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pengujian Convergent Validity

Convergent validity dilakukan dengan melihat item reliability (indikator validitas) yang
ditunjukkan oleh nilai loading factor. Nilai loading factor>0,7 dikatakan valid. Namun
demikian pada riset tahap pengembangan skala, loading 0,5 sampai 0,6 masih dapat
diterima (Ghozali dan Latan, (2015). Setelah dilakukan pengolahan data dengan
menggunakan Smart PLS 4.0 hasil loading factor dapat ditunjukkan pada tabel berikut:

Tabel 1
Nilai Outer Loadling

ltem | Komitmen Organisasi Kepuasan Kerja Kinerja Karyawan
X1.1 0.961

X1.2 0.938

X1.3 0.956

X2.1 0.910

X2.2 0.889

X2.3 0.911
X2.4 0.715
X2.5 0.905

Y1 0.971
Y2 0.974
Y3 0.955
Y4 0.934

(Sumber: Data Diolah Menggunakan PLS 3, 2024)
Berdasarkan Tabel 2 yang ditunjukkan bahwa indikator pada masing-masing variabel
dalam penelitian ini memiliki nilai loading factor > 0,7 dan ini dinyatakan valid.
Tabel 2
Composite Reliability dan Cronbach’s Aljpha
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Konstruk Composite Reliability | Cronbach’s Alpha
Kinerja Karyawan 0.978 0.970
Kepuasan Kerja 0.939 0.928
Komitmen Organisasi 0.966 0.948

(Sumber: Data diolah menggunakan PLS 3, 2024)

Dari nilai output pada tabel 4.13 di atas menunjukkan bahwa konstruk memiliki nilai
reliabel yag baik, dimana suatu konstruk dinyatakan baik apabila memiliki nilai Composite
Reliability konstruk dengan nilai > 0,7 dan nilai Cronbach’s Ajpha > 0,5.

Pengujian Model Struktural (Inner Model)

Model ini dievaluasi dengan melihat r-square (reliabilitas indikator) untuk
konstrak dependen dan nilai t-statistik dari pengujian koefisien jalur (path coefficient).
Semakin tinggi nilai r-square maka semakin baik model prediksi dari model penelitian

yang diajukan. Tingkat signifikan dalam pengujian hipotesis adalah nilai path coefficient.

X1.1
*57.669_
X12  444.168—
£66.908
X13

KO 1652 Y.1
89218"

' Y.2
05.423%
~47.063

X2.1 41715 v.3
~A

19.195
X2.2

X2.3

X24

X2.5

Gambar 2 Output PLS Algorithm

Analisis Variant (R2) atau Uji Determinasi

Analisis ini untuk mengetahui besar pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen. Ghozali (2012) membagi level kriteria nilai R-Square menjadi
level kuat, moderat dan lemah. Nilai R-Square 0,70 mengidentifikasi model pada level kuat,
0,50 mengidentifikasikan model beradapada level moderate dan 0,25 mengidentifikasikan
model berada pada level lemah. nilai dari koefisien determinasi dapat dilihat pada tabel
berikut:

Tabel 3
Nilai R-Sguare

Konstruk R-Square

Kinerja Karyawan 0.548
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(Sumber: Data diolah mengqgunakan PLS 3, 2024)

Berdasarkan Tabel 3 di atas menunjukkan nilai R-Square konstruk Kinerja Karyawan
sebesar 0.548 atau 54,8%. Oleh variabel Komitmen Organisasi sebesar 0,202 dan Kepuasan
Kerja sebesar 0,656, sedangkan untuk sisanya sebesar 45,2% dijelaskan oleh variabel lain di
luar model penelitian ini. Sehingga dalam hal ini pengaruh determinasi variabel Komitmen
Organisasi dan Kepuasan Kerja memiliki kategori Sedang. Dapat diartikan bahwa PT. Satria
Jaya Sentosa cukup memuaskan dari segi Komitmen Organisasi yaitu karyawan cukup
berbahagia menghabiskan sisa karirnya di PT. Satria Jaya Sentosa dan karyawan juga
merasa PT. Satria Jaya Sentosa telah banyak berjasa bagi hidup para karyawanya yang
telah memberikan kesempatan dalam bekerja di perusahaannya. Sehingga dalam hal ini
Komitmen Organisasi mampu meningkatkan kinerja karyawan. Sedangkan dari segi
Kepuasan Kerja PT. Satria Jaya Sentosa bahwa atasannya atau supervisor di PT. Satria Jaya
Sentosa Kolaka mampu memberikan arahan yang baik serta mampu berlaku adil terhadap
semua bawahannya, dan para karyawan merasa memiliki hubungan yang baik dengan
sesama rekan kerja kemudian para karyawan merasakan bahwa gaji yang diterima
sebanding dengan beban tugas yang diberikan oleh PT. Satria Jaya Sentosa Kolaka, dalam
hal ini bahwa kepuasan kerja karyawan cukup memuaskan di PT. Satria Jaya Sentosa.
sehingga dalam hal ini Kepuasan Kerja mampu meningkatkan kinerja Karyawan pada PT.

Satria Jaya Sentosa Kolaka.

Tabel 4
Nilai Path Coefficients
Hipotesis Original Sample Standard T-Statistics P Value
Sample Mean Deviation (|O/STDEV))
O) (M) (STDEV)
KO->K 0.202 0.210 0.055 3.652 0.000
KK->K 0.656 0.661 0.034 19.195 0.000

(Sumber: Data diolah menggunakan PLS 3, 2024)

Berdasarkan Tabel 4 Nilai Path Coefficient dilakukan dengan tujuan untuk
memperkuat hubungan antara konstruk dalam setiap hipotesis. Path Coefficient dilakukan
pengujian menggunakan PLS Boothstrapping dengan melihat T-Statistic variabel
independen terhadap variabel dependen. Menurut Abdillah dan Jogiyanto (2015:197)
ketentuan rule of thumb yang dipakai dalam sebuah penelitian adalah T-Statistic > 1,64

dengan taraf signifikansi P-Value atau nilai probabilitas < 0,05 (5%) dan bernilai positif.
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Pembahasan
Komitmen Organisasi berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil perhitungan menggunakan analisis jalur tentang pengaruh
Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Karywan bahwa terdapat pengaruh positif dan
signifikan antara variabel Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Karyawan. Hal ini
ditunjukan oleh nilai Original Sample Estimate sebesar 0.202 yang artinya memiliki
pengaruh yang positif antara Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Karyawan dan nilai T-
Statistic sebesar 3.652 > 1.64 dengan P-Value 0.000 artinya Komitmen Organisasi memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Diterimanya hipotesis penelitian ini
dikonfirmasi dengan tanggapan responden mengenai Komitmen Organisasi yang dapat
dilihat pada tabel 4.5 mengenai deskripsi responden yang memiliki rata-rata jawaban
sebesar 3.4 dan berada pada kategori sedang.

Sehubung dengan hasil penelitian ini dapat dijelaskan bahwa Komitmen Organisasi
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, hal ini sejalan dengan
hipotesis yang diajukan oleh peneliti, yang menjelaskan pada penelitian Muis et al. (2018)
Komitmen Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Selain
itu, dalam penelitian Rizal et al. (2023) mengatakan bahwa Komitmen Organisasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan.

Hal ini menunjukan bahwa Komitmen Organisasi yang ada di PT. Satria Jaya Sentosa
Kolaka cukup baik dikarenakan mampu membuat karyawan nyaman, sesuai dengan
tanggapan responden pada Tabel 4.5 deskripsi variabel Komitmen Organisasi dapat
disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap variabel Komitmen Organisasi,
beranggapan bahwa di PT. Satria Jaya Sentosa Kabupaten Kolaka sudah cukup
memuaskan dari segi Komitmen Afektif, yaitu karyawan merasa cukup berbahagia
menghabiskan sisa karir saya di PT. Satria Jaya Sentosa, dan karyawan juga merasa bahwa
PT. SIS telah banyak berjasa bagi hidupnya yang telah memberikan para karyawan
kesempatan dalam bekerja. Sehingga dalam hal ini Komitmen Organisasi mampu
meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Satria Jaya Sentosa Kabupaten Kolaka. Dalam hal
ini juga Perusahaan telah memberikan kenyamanan terhadap para karyawan yang
membuat para karyawan betah terhadap pekerjaannya. Sehingga dalam hal ini Komitmen
Organisasi mampu meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Jaya Sentosa Kabupaten
Kolaka. Hal inilah yang membuat Komitmen Organisasi memiliki pengaruh positif dan

signifikan terhadap Kinerja Karyawan.
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Kepuasan Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil perhitungan menggunakan analisis jalur tentang pengaruh Kepuasan
Kerja terhadap Kinerja Karywan bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara
variabel Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan. Hal ini ditunjukan oleh nilai Original
Sample Estimate sebesar 0.656 yang artinya memiliki pengaruh yang positif antara
Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan dan nilai T-Statistic sebesar 19.195 > 1.64
dengan P-Value 0.000 artinya Kepuasan Kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
Kinerja Karyawan. Diterimanya hipotesis penelitian ini dikonfirmasi dengan tanggapan
responden mengenai Kepuasan Kerja yang dapat dilihat pada tabel 4.6 mengenai deskripsi
responden yang memiliki rata-rata jawaban sebesar 3.5 dan berada pada kategori tinggi.

Sehubung dengan hasil penelitian ini dapat dijelaskan bahwa Kepuasan Kerja
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, hal ini sejalan dengan
hipotesis yang diajukan oleh peneliti, yang menjelaskan menurut Setiani & Febrian (2023)
mengatakan bahwa variabel Kepuasan Kerja berpengaruh Positif dan signifikan secara
persial terhadap kinerja karyawan. Penelitian Rahmadani (2023) menunjukkan hasil
penelitian bahwa Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan.

Variabel kepuasan kerja ini merupakan variabel yang mendukung kinerja karyawan
di dalam penelitian ini dikarenakan kepuasan kerja yang diberikan oleh responden lebih
mewakili terjadinya peningkatan dalam kinerja karyawan tersebut. Dalam hal ini
perusahaan harus memberikan pengawasan yang baik pada karyawannya demi
menciptakan lingkungan yang produktif. Dengan adanya pengawasan yang baik maka
karyawan dapat menjalankan tugas yang diberikan oleh pimpinan perusahaan, sehingga
karyawan dapat mencapai tujuan yang ditetapkan oleh Perusahaan.

Hal ini menunjukan bahwa Kepuasan Kerja PT. Satria Jaya Sentosa di Kabupaten
Kolaka dapat dikatakan cukup baik karena mampu meningkatkan Kinerja Karyawan, Hal ini
dapat dikatakan bahwa atasannya atau supervisor di PT. Satria Jaya Sentosa Kolaka
mampu memberikan arahan yang baik serta mampu berlaku adil terhadap semua
bawahannya, dan para karyawan merasa memiliki hubungan yang baik dengan sesama
rekan kerja kemudian para karyawan merasakan bahwa gaji yang diterima sebanding
dengan beban tugas yang diberikan oleh PT. Satria Jaya Sentosa Kolaka, dalam hal ini
bahwa kepuasan kerja karyawan cukup memuaskan di PT. Satria Jaya Sentosa. sehingga
dalam hal ini Kepuasan Kerja mampu meningkatkan kinerja Karyawan pada PT. Satria Jaya
Sentosa Kolaka.

Sehingga dalam hal ini Kepuasan Kerja mampu meningkatkan kinerja karyawan
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pada PT. Jaya Sentosa Kabupaten Kolaka. Hal inilah yang membuat Kepuasan Kerja

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan.

SIMPULAN

Berdasarkan penjelasan latar belakang, fenomena, hasil, dan lain-lain pada bab
sebelumnya, maka dapat disimpulkan bahwa: Terdapat pengaruh positif dan signifikan
antara variabel Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Karyawan. Hal ini ditunjukan oleh
nilai Original Sample Estimate sebesar 0.202 dan nilai T-Statistic sebesar 3.652 > 1.64
dengan P-Value 0.000. Sesuai dengan tanggapan responden pada deskripsi Komitmen
Organisasi beranggapan bahwa PT. Satria Jaya Sentosa Kabupaten Kolaka sudah cukup
memuaskan dari segi Komitmen Afektif, yaitu karyawan merasa cukup berbahagia
menghabiskan sisa karir saya di PT. Satria Jaya Sentosa, dan karyawan juga merasa bahwa
PT. SIS telah banyak berjasa bagi hidupnya yang telah memberikan para karyawan
kesempatan dalam bekerja. Sehingga dalam hal ini Komitmen Organisasi mampu
meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Satria Jaya Sentosa Kabupaten Kolaka. Dalam hal
ini juga Perusahaan telah memberikan kenyamanan terhadap para karyawan yang
membuat para karyawan betah terhadap pekerjaannya. Sehingga dalam hal ini Komitmen
Organisasi mampu meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Jaya Sentosa Kabupaten
Kolaka

2. Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara variabel Kepuasan Kerja terhadap
Kinerja Karyawan. Hal ini ditunjukan oleh nilai Original Sample Estimate sebesar 0.656 dan
nilai T-Statistic sebesar 19.195 > 1.64 dengan P-

Value 0.000. Sesuai dengan tanggapan responden pada variabel Kepuasan Kerja
bahwa Kepuasan Kerja PT. Satria Jaya Sentosa di Kabupaten Kolaka dapat dikatakan cukup
baik karena mampu meningkatkan Kinerja Karyawan, Hal ini dapat dikatakan bahwa
atasannya atau supervisor di PT. Satria Jaya Sentosa Kolaka mampu memberikan arahan
yang baik serta mampu berlaku adil terhadap semua bawahannya, dan para karyawan
merasa memiliki hubungan yang baik dengan sesama rekan kerja kemudian para karyawan
merasakan bahwa gaji yang diterima sebanding dengan beban tugas yang diberikan oleh
PT. Satria Jaya Sentosa Kolaka, dalam hal ini bahwa kepuasan kerja karyawan cukup
memuaskan di PT. Satria Jaya Sentosa. sehingga dalam hal ini Kepuasan Kerja mampu
meningkatkan kinerja Karyawan pada PT. Satria Jaya Sentosa Kolaka. Sehingga dalam hal
ini Kepuasan Kerja mampu meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Jaya Sentosa

Kabupaten Kolaka. Hal inilah yang membuat Kepuasan Kerja memiliki pengaruh positif dan
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signifikan terhadap Kinerja Karyawan
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