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Abstrak 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh sikap keuangan Islam, inklusi keuangan Islam, dan 

literasi keuangan Islam memengaruhi pilihan konsumen untuk menggunakan pembiayaan multiguna 

(ASN). Penelitian kuantitatif ini menggunakan analisis regresi linier berganda, data cross-sectional, dan 

purposive sampling dengan 83 responden. Menurut temuan penelitian, ketiga faktor tersebut secara 

signifikan dan positif memengaruhi pilihan konsumen, baik sebagian maupun sekaligus. Setiap 

peningkatan satu unit dalam literasi keuangan Islam, inklusi keuangan Islam, dan sikap keuangan Islam 

menghasilkan peningkatan pilihan nasabah masing-masing sebesar 0,175, 0,263, dan 0,428. 80,4% 

pilihan konsumen dapat dijelaskan oleh variasi ketiga variabel tersebut, dengan faktor tambahan yang 

tidak termasuk dalam penelitian yang memengaruhi 19,6% sisanya. 

Kata Kunci: Inklusi Keuangan Syariah, Keputusan Nasabah, Literasi Keuangan Syariah, Sikap Keuangan 

Syariah 
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Abstract 

The goal of this research is to examine how Islamic financial attitudes, Islamic financial inclusion, and 

Islamic financial literacy affect consumers' choices to use multipurpose financing (ASN). This quantitative 

research employs multiple linear regression analysis, cross-sectional data, and purposive sampling with 

83 respondents. According to the study's findings, all three factors significantly and favorably influence 

consumer choices, both partly and all at once. Every unit increase in Islamic financial literacy, Islamic 

financial inclusion, and Islamic financial attitudes results in a 0.175, 0.263, and 0.428 increase in client 

choices, respectively. 80.4% of consumer choices can be explained by variations in the three variables, 

with additional factors not included in the research influencing the remaining 19.6%.. 

Keywords: Islamic Financial Inclusion, Customer Decisions, Islamic Financial Literacy, Islamic Financial 

Attitudes 

 

PENDAHULUAN 

Bank syariah merrurpakan lermbaga kerurangan yang produrknya dikermbangkan 

berrdasarkan Al-Qurr’an dan Hadits (Mardani, 2014). Bank syariah jurga merrurpakan 

lermbaga kerurangan yang mernjalankan kergiatan ursahanya berrdasarkan prinsip syariah, 

yaitur berrdasarkan nilai-nilai keradilan, kermanfaatan, kerserimbangan, dan 

kerurniverrsalan (rahmatan lil ‘alamin), serdangkan prinsip syariah merrurpakan prinsip yang 

berrlandaskan pada hurkurm Islam yang sercara khursurs berrlandaskan pada fatwa dari 

lermbaga yang berrwernang, yaitur Majerlis Urlama Indonersia (MUrI) (Ananta, 2019). 

Berrdasarkan Al-Qurr’an dalam Firman Allah QS. Ar-Rurm ayat 39 yang berrburnyi: 

ن زَ  ِّ ۖ وَمَآ ءَاتيَْتمُ م ِّ ندَ ٱللََّّ لِّ ٱلنَّاسِّ فلَََ يرَْبُوا۟ عِّ بًا ل ِّيرَْبُوَا۟ فِّىٓ أمَْوََٰ ن ر ِّ فُونَ وَمَآ ءَاتيَْتمُ م ِّ ئِّكَ همُُ ٱلْمُضْعِّ
ٓ ِّ فَأوُ۟لََٰ يدوُنَ وَجْهَ ٱللََّّ ةٍ ترُِّ كَوَٰ  

Artinya: “Dan sersuratur Riba (tambahan) yang kamur berrikan agar Dia berrtambah 

pada harta manursia, Maka Riba itur tidak mernambah pada sisi Allah. dan apa yang 

kamur berrikan berrurpa zakat yang kamur maksurdkan urnturk merncapai kerridhaan 

Allah, Maka (yang berrburat dermikian) Iturlah orang-orang yang merlipat gandakan 

(pahalanya)”(Derpartermern Agama RI, 2005). 

Ayat terrserburt mernjerlaskan bahwa permberrian tidak dibalas olerh Allah jika 

diberrikan derngan harapan pernerrimanya akan mermbalas derngan permberrian yang 

lerbih bersar. Pahala dan balasan permberri zakat akan dilipatgandakan olerh Allah kertika 

serserorang mermberrikan zakat kerpada orang lain derngan maksurd urnturk 

merndapatkan kerridhaan Allah. 

Pada erra rerformasi, perrkermbangan perrbankan syariah diwarnai olerh Urndang-

Urndang Nomor 10 Tahurn 1998. Urndang-urndang terrserburt diaturr sercara kertat, 

terrmasurk landasan hurkurm dan jernis ursaha yang dapat dijalankan dan dilaksanakan 
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olerh bank syariah. Berrdasarkan perngerrtian bank syariah pada Pasal 1 ayat 7 Urndang-

Urndang Nomor 21 Tahurn 2008, bank yang merlaksanakan kergiatan ursahanya 

berrdasarkan prinsip syariah digolongkan serbagai Bank Urmurm Syariah ataur Bank Rakyat 

Syariah. 

Taberl berrikurt ini mernampilkan jurmlah nasabah permbiayaan murltigurna-ASN di 

PT. Bank Surmurt tahurn 2020-2023, serbagaimana data dari PT. Bank Surmurt Syariah 

KCPSy Kota Barur Marerlan: 

Taberl 1. DataiiJurmlahiiNasabahiiPermbiayaaniiMurltigurna-ASN 

No Tahurn Jurmlah Nasabah 

1 2020 35iiNasabah 

2 2021 73iiNasabah 

3 2022 93iiNasabah 

4 2023 105iiNasabah 

Jurmlah 306iiNasabah 

Surmberr. PT. Bank Surmurt Syariah KCPSy Kota Barur Marerlan Tahurn 2024 

Serjiak taihurn 20i20 hiingga taihurn 2i023, jurmilah nasiabah permibiayaan 

miurltigurna-ASN di PT. Baink Siurmurt Syairiah KCiPSy Kotia Bariur Mairerlan serpierrti paida 

Taiberl 1. i1 diiatas. PT. Baink Surimurt Syairiah KCiPSy Koita Bairur Marierlan merngalaimi 

perniingkatan jurimlah konsiurmern isertiap tahurnnya, terrburkti dairi taiberl di atias. Padia 

tahurin 20i20, jurimlah perlainggan di PT. Banik Surmurt Syariah KCPSy Kotia Barur Marerilan 

berriursia 35 tahurn. PT. Bank Surmurt Syariah KCPSy Kota Barur Marerlan pada tahurn 2021 

turmburh tipis merncapai 73 nasiabah, berrtiambah 38 nasiabah. PT. Bank Surmurt Syariah 

KCPSy Kota Barur Mairerlan mernigalami serdikit perningkatan basis nasabah pada tahurn 

2022, merncaipai 93 niasabah, merningkat 20 nasabah. Banyaknya kliern di PT. Bank Surmiurt 

Syairiah KCPSy Kota Biarur Marerlan berrtambah mernjadi 105 pada tahurn 2023, 

berritambah 12 naisabah. Diailam permbiiayaan murltiigurna-ASN, faktor-faktor yang 

mermpernigarurhi kerpurtursian koinisurmern diperinigarurhi olierih perrilakur perngerlolaan 

kerurangan syariah, yang berrkaitan derngan berberrapa faktor, antara lain literrasi 

kerurangan syariah, inklursi kerurangan syariah, dan sikap kerurangan syariah. Derngan kata 

lain, produrk dan layanan perrbankan dapat mermperngarurhi kerpurtursan konsurmern 

dalam berrbagai cara. Olerh karerna itur, hal ini mernjaidi perluriang biagi mainajermern 

keruriangan syariiah urniturk mernerirapkan laingkah-langkah stratergis gurna mernarik 

minat masyarakat dan merndoirong merirerka urnturk mermanfaatkan produrk dan layanan 

Bank Surmurt Syariah. 
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Literrasi kerurangan syariah merrurpakan kermampuran literrasi kerurangan syariah 

adalah kermampuran individur dalam merngerlola kerurangannya sersurai derngan 

perngertahuran, kerterrampilan, dan disposisi kerurangan yang dimilikinya serbagaimana 

yang diderfinisikan olerh Yurnurs dan Rini (2021). Literrasi kerurangan syariah jurga dapat 

diartikan serbagai perngurasaan individur terrhadap kerurangan, serhingga dapat 

merncapai kerserjahterraan. perngertahuran, permahaman, dan kermampuran merngerlola 

kerurangan sersurai derngan prinsip syariah. Mernurrurt Stratergi Kerurangan Inklursif Bank 

Indonersia, inklursi kerurangan adalah hak sertiap orang urnturk mermperrolerh layanan 

dan aksers mernyerlurrurh dari lermbaga kerurangan sercara terpat waktur, murdah, 

informatif, dan terrjangkaur, serrta diperrlakurkan derngan pernurh rasa hormat. Mernurrurt 

Yurnurs dan Rini (2021), inklursi kerurangan Islam merrurpakan urpaya urnturk 

merningkatkan aksers masyarakat terrhadap lermbaga kerurangan Islam, serhingga 

masyarakat dapat mernyalurrkan dan merngerlola surmberr daya kerurangan sersurai 

derngan prinsip-prinsip Islam. Konserp inklursi kerurangan Islam dapat jurga dapat 

diderfinisikan serbagai kerterrserdiaan aksers dan cara individur berrinterraksi derngan dan 

mermanfaatkan produrk dan layanan kerurangan Islam. 

Pernilaiani, wawasani, ataur siturasi pernalaran kerurangan yang diterrapkan pada 

sikap merirerka diseriburt serbagaii sikap kerurangan Islam (Cahya ert al. ., 2021). Mernurrurt 

(Novianti & Salam, 2021), sikiap indiividuri terrhadap urang bisa positif ataur nergatif. Sikapi 

positif terrihadap uranig dapat mermberrikaini pernjerlaisan dani pernigertahurani 

keruriangan yaing leribih koimprerhernsif kerpiada individur, serhinigga mermurngkinkani 

merrerkai merngerlola kerurangan sercara erfisiern. . Serbialiknya, sikap nergiatifi dapati 

merngakibatkani kerrurnturhan kerurangan, salah urrurs, dan pernigertahuran yang tidak 

mermadai. 

Berrdasarkan urraian di atas, pernerliti terrtarik urnturk merlakurkan pernerlitian 

terntang literrasi kerurangan Islam, inklursi kerurangan Islam, dan sikap kerurangan Islam 

pada PT. Bank Surmurt Syariah KCPSy Kota. Barur Marerlan. Pernurlis terrtarik urnturk 

merlakurkan pernerlitian derngan jurdurl “iFaktor-Faktori Yangi Mermperngarurhii 

Kerpurtursani Nasabahi Mermilihi Permbiayaani Murltigurna-ASN (Sturdii Kasursi: PT. Banki 

Surmurti Syariahi KCPiSy Koita Bairur Marerilani)” 

 

 

METODE PENELITIAN 

Pernerlitiian iniii mernggurnaiikan periinderkatan kurantitatif, yaitur ijernis ipernerlitian 

i yang i mernanyakan i terntang i hurburngan i antara i dura variaberl ataur lerbih dan 
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mermanfaatkan proserdurr ilmiah urnturk merngurmpurlkan data urnturk aplikasi ataur 

turjuran i terrterntur. Hasil pernyerbaran kurersionerr i kerurangan murltigurna-ASN di PT. 

Bank Surmurt Syariah KCPSY i Kota i Barur i Marerlan tahurn 2023 mermberrikan pernerliti 

data cross-serctional. Popurlasi pernerlitian ini adalah i 83 nasabah i Bank i Surmurt i Syariah.  

Mertoder i yang i digurnakan i adalah i purrposiver sampling, dan i rurmurs Slovin 

digurnakan urnturk mernernturkan berrapa banyak samperl yang diburturhkan. Pernerlitian 

ini merngurmpurlkan data derngan mernggurnakan berrbagai mertoder, iterrmasurk 

ipernerlitian lapangan dan kerpurstakaan, dan aplikasi SPSS digurnakan urnturk 

perngolahan data. Mertoder analisis data merlipurti analisis derskriptif, analisis rergrersi 

linierr berrganda, urji hipotersis (urji F dan urji t), analisis koerfisiern derterrminan (adjursterd 

R2), dan urji asurmsi klasik (urji normalitas, murltikolineraritas, herterroskerdastisitas, dan 

linierritas).  

Perngurkurran variaberl pernerlitian mernggurnakan skala likerrt. Pernerlitian ini 

mernggurnakan mertoder analisis data yang diserburt Moderraterd Rergrerssion Analysis 

(MRA). Mernurrurt Ghozali (2005), MRA merrurpakan perrsamaan rergrersi yang mermurat 

faktor hurburngan (perrkalian dura ataur lerbih variaberl berbas) (Arafah & Tanjurng, 2019). 

Derngan dermikian, moderl perrsamaan rergrersi yang digurnakan adalah serbagai 

berrikurt: 

Y = a +b1X1 +b2X2 +b3X3 + er 

Ataur 

Y = a + b1.LKS + b2IKS + b3.SKS +er 

Kerterrangan: 

Y : Kerpurtursan nasabah 

a : Kofisiern rergrersi 

LKS : Literrasi kerurangan syariah 

IKS : Inklursi kerurangan syariah 

SKS : Sikap kerurangan syariah 

er : errror terrm 

iPerngurkurrani padai variaberli pernerlitiani inii merlalurii skalai likerrti. Adapiurn 

kerranigka pernerliitian yanig akian diperrgurnakain dialam perinerlitian inii, yaiitur: 

 

 

 

 

Literasi Keuangan Syariah (X1) 

Inklusi Keuangan Syariah (X2) Keputusan Nasabah (Y) 
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Gambiar 1. Kerriangka Berrpiikir 

Hipiotersis dalaim pernierlitian inii adailah serbiagai berrikiurt: 

1. Ho : Terrdaipat pernigarurh antiara variaiberl litierrasi keruriangan syariiah, inklurisi 

keruriangan syariiah, siikap keruraingan syiariah terrhadiap kerpurtursian nasaibah. 

2. Ha : Tidiak terrdiapat perngiarurh antaria variaiberl literiraisi kierurangan syairiah, 

iniklursi keruraingan syairiah, sikaip keruranigan syairiah terrhadiap kerpurtiursan 

nasabiah. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian 

Perngurjiani Antiara Variaiberl Derpernidernt, Variiaberl Inderiperndernt Dain Vairiaberl 

Moiderrasi Diaiwali Dierngan Urji Vialiditas Dan Rerliiabilitas. 

Urji validitas dan rerliabilitas merrurpakan langkah awal dalam perngurjian antara 

faktor derpernderni, inderiperndern, dain moderriator. Sertiiap iterim perrtainyaan mernjialani 

pernigurjian validiitas. Tiaberl r dernigan df = n-2 padia sig 5% dibiandingkan derngani 

termiuran hiturng r. iValid ijika taberl r < hiturng r. Kairerna ada 83 rerspoindern, taberl r 

dapat ditermiurkani meringgurnakan momern produrk r Pierarson derngian df (derrajat 

kerberbasan) = n-2, yang berrarti 83-2 = 81, dan taberl r = 0,215.  

Taberl 2. Hasil Urji Validiitas Terrhadiap Sermiura Dimerinsi Variiaberl iDerperndernt dain 

Variiaberl Inderperndiernt 

Nio Dimiernsi Variiaberl Perrniyataan r hiiturng r tablier Kertierrangan 

1 
Kerpurtursian 

Nasaibah 

1 

2 

3 

4 

5 

0,5i44 

0i,725 

0i,811 

0i,738 

0i,651 

0,2i15 

0, i215 

0, i215 

0i,215 

0i,215 

Validi 

Validi 

Validi 

Validi 

Validi 

2 
Literriasi Keruriangan 

Syariahii 

1 

2 

3 

4 

5 

0,4i09 

0, i534 

0, i573 

0i,272 

0, i581 

0,2i15 

0, i215 

0i,215 

0, i215 

0i,215 

Validi 

Validi 

Validi 

Validi 

Validi 

Sikap Keuangan Syariah (X3) 
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3 
Inkliursi Keruriangan 

Syariahi 

1 

2 

3 

4 

5 

0i,536 

0i,710 

i0,775 

i0,798 

i0,618 

0i,215 

0i,2i15 

0,2i15 

0,21i5 

0,2i15i 

Valiid 

Vailid 

Vailid 

Vailid 

Vialid 

4 
Siikap Keruraingan 

Syairiah 

1 

2 

3 

4 

5 

i0,505 

i0,474 

i0,556 

i0,513 

i0,487 

0i,215 

0i,215 

0i,215i 

i0,215i 

i0,215i 

Viialid 

Valid 

Vailidi 

Vialid 

Vialid 

Taberl 3. Hasil urji Rerliabilitas Terrhadap Sermura Dimernsi Variaberl 

Derperndernt dan Variaberl Inderperndernt 

No Dimernsi Variaberl Cronbach's Alpha Koerfisiern Alpha Kerterrangan 

1. 
Kerpurtursan 

Nasabah (Y) 
,714 5 Rerliaberl 

2. 
Literrasi kerurangan 

syariah (X1) 
,864 5 Rerliaberl 

3. 
Inklursi kerurangan 

syariah (X2) 
,742 5 Rerliaberl 

4. 
Sikap kerurangan 

syariah (X3) 
,868 5 Rerliaberl 

1. Urji Asurmsi Klasik 

Turjuran dari urji asurmsi klasik adalah urnturk mermastikan apakah moderl linierr 

ordinary lerast squrarer (OLS) (OLS) mermiliki masalah yang terrkait derngan asurmsi klasik. 

Urji normalitas dan herterroskerdastisitas adalah dura urji asurmsi tradisional yang 

digurnakan dalam pernerlitian ini. Sermerntara itur, karerna moderl terrserburt hanya 

berrurpa rergrersi linierr langsurng, urji murltikolineraritas tidak dapat dilakurkan 

mernggurnakan pernderkatan analitis Moderraterd Rergrerssion (MRA). 

 

a. Urji Normalitas  

iUrji niormialitas iiini digiurinakan urntiurk merimperrolerh hasiil dalaim mernijerlaskan 

apaikah suratur moderl pada rergriersi variiaberl disruripitif ataur rersidural mermiliki 

distribursi normal. Hal ini diapat diliihat diari Kolmiiogorov-Smirinov derngian kertiernturan 

jikia siig > 0,05 miaka daipat dikatiergorikan baihwa daita terilah terrdiistribursi norimal dain 
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tidiak terrdaipat kerndala dalam masailah urji normailitas. Berrikurt ini adalah hiasil ourtpiurt 

dari aiplikasi SPiSiS Verirsi 2i5 yaiitur: 

Taberl 4. Urji Normialitas 

One-Siample Kolimogorov-Smirnov Test 

 

Literrasi 

kerurangan 

syairiah X1 

Inklursi 

kerurangan 

syariah X2 

Sikap 

keruriangan 

syariah X3 

Kerpurturisan 

nasabah Y 

N 83 83 83 83 

Normal 

Paramerterrsa,b 

Meran 17,07 17,18 16,57 16,60 

Std. Derviation 4,327 5,299 4,644 4,012 

Most 

Erxtrermer 

Differrerncers 

Absolurter ,089 ,092 ,095 ,086 

Positiver ,063 ,086 ,090 ,065 

Nergativer -,089 -,092 -,095 -,086 

Terst Statistic ,089 ,092 ,095 ,086 

Asymp. Sig. (2-tailerd) ,098c ,078c ,059c ,189c 

a. Terst distriburtion is Normal. 

b. Calcurlaterd from data. 

c. Lillierfors Significancer Correrction. 

Dairi taiberl yanig terliah ditaimpilkan dii atias, terrliihat baihwa variiaberl deriperndernt, 

vairiaberl inderpierndernt, variabierl moiderrasi, perrkialian variiaberl antiara variaiberl 

inderperindernt iderngan variiaberl moderriasi yaiitur literirasi keruranigan syiariah, inkilursi 

keruriangan syiariah, sikaip keruraingan syiariah dian kierpurtursan niasabah daipat 

dikiatergorikan terrdiistribursi normial dikiarernakan niliai Aisymp. Sig. > 0,05. 

 

 

 

b. Uriji Herterroskerdastiisitas 
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Gambar 2. Urji Herterrokerdastisitas derngan mernggurnakan Scatterrplot 

Pada perngurjian merlaluri grafik rersidural dapat dilihat bahwa data tidak merngalami 

herterroskerdastisitas apabila titik-titiknya mernyerbar dan tidak mermbernturk suratur pola 

terrterntur. Berrdasarkan gambar dibawah ini dikertahuri bahwa titik-titiknya mernyerbar 

dan tidak mermbernturk suratur pola terrterntur. Maka dapat disimpurlkan bahwa hasil 

perngurjian tidak merngalami herterroskerdastisitas. Serlain pernggurnaan scatterrplot 

dalam mernganalisis herterroskerdastisitas serperrti yang terlah diserburtkan diatas, dapat 

jurga dilakurkan Urji Herterroskerdastisitas derngan mernggurnakan urji Glerjserr. Urji 

Glerjserr ini mernggurnakan nilai absolurt dari rersidural dalam merlakurkan rergrersi 

terrhadap variaberl berbas. 

Taberl 5. Hasil Urji Herterrokerdastisitas Derngan Urji Glerjserr 

Coefficientsa 

Moderl 

Urnstandardizerd 

Coerfficiernts 

Standardizerd 

Coerfficiernts T Sig. 

B Std. Errror Berta 

1 

(Constant) 1,346 ,531  2,533 ,013 

Literrasi kerurangan syariah X1 ,017 ,033 ,067 ,513 ,609 

Inklursi kerurangan syariah X2 ,061 ,033 ,301 1,869 ,065 

Sikap kerurangan syariah X3 -,080 ,041 -,343 -1,971 ,052 

a. Derperndernt Variabler: Abs_Rers 

iDari daita yang diisajikan dapat diliihat bahwa nilai siig, dari variaberl liiterrasi 

kerurangan syariah, iinklursi kerurangan syariiah, sikap kerurangain siyariah dian 

keripurtursan naisabah dalaim merlakiurkan permbiiayaan murltiigurna-ASiN dalaim siig, > 

0,0i5. Makia tiidak aida gerijala herterirokerdastisiitas karierna nilaii signifikiansi > 0i,05. 
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2. Urji Statistik  

a. Urji T (Urji Parsial) 

Digurnakan urnturk mernurnjurkkan serbagian bagaimana faktor-faktor 

inderperndern mermerngarurhi variaberl derperndern. Nilai t yang dihiturng dan taberl t 

dibandingkan urnturk merlakurkan urji T dalam pernerlitian ini. di mana df = n - 1 dapat 

digurnakan urnturk merndapatkan taberl t. Ho ditolak dan Ha diterrima jika nilai t yang 

dierstimasikan lerbih bersar dari taberl t dan tingkat signifikansi (nilai-P) kurrang dari 0,05. 

Rurmurs df = n - k = 83 - 4 = 79 digurnakan urnturk merndapatkan nilai taberl t dalam 

pernerlitian ini. Nilai taberl t kermurdian diternturkan serbersar 1,990. 

Taberl 6. Urji T (Urji Parsial) 

Coefficientsa 

Moderl 

Urnstandardizerd 

Coerfficiernts 

Standardizerd 

Coerfficiernts t Sig. 

B Std. Errror Berta 

1 

(Constant) 2,000 ,881  2,269 ,026 

Literrasi kerurangan syariah X1 ,175 ,054 ,189 3,244 ,002 

Inklursi kerurangan syariah X2 ,263 ,054 ,347 4,825 ,000 

Sikap kerurangan syariah X3 ,428 ,067 ,495 6,360 ,000 

a. Derperndernt Variabler: Kerpurtursan Nasabah Y 

Berrdasarkan Hasil Urji T yang dilakurkan maka hasilnya adalah serbagai berrikurt :  

1) Nilai t-hiturng variaberl literrasi kerurangan syariah mermiliki nilai signifikansi lerbih 

kercil dari 0,05 (0,002 < 0,05) dan lerbih bersar dari nilai t taberl ataur nilai t taberl > t 

taberl (3,244 > 1,990). Derngan dermikian Ho diterrima dan Ha ditolak, maka dapat 

dikatakan bahwa variaberl kerpurtursan nasabah (Y) diperngarurhi olerh variaberl 

literrasi kerurangan syariah (X1).  

2) Nilai t-hiturng variaberl inklursi kerurangan syariah derngan nilai signifikansi lerbih 

kercil dari 0,05 (0,000 < 0,05) lerbih bersar dari nilai t taberl ataur nilai t taberl > t taberl 

(4,825 > 1,990). Derngan dermikian Ho diterrima dan Ha ditolak, maka dapat dikatakan 

bahwa variaberl kerpurtursan nasabah (Y) diperngarurhi olerh variaberl inklursi 

kerurangan syariah (X2).  

3) Nilai t hiturng variaberl sikap kerurangan Islam mermiliki nilai signifikansi kurrang dari 

0,05 (0,000 < 0,05) dan lerbih bersar dari t taberl ataur t hiturng > t taberl (6,360 > 

1,990). Derngan dermikian, dapat dikatakan bahwa variaberl sikap kerurangan Islam 

(X3) berrperngarurh terrhadap variaberl kerpurtursan nasabah (Y), karerna Ha ditolak 
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dan Ho diterrima. 

2. Urji Simurltan (Urji F) 

Urji F mernernturkan apakah sertiap variaberl inderperndern dalam moderl 

mermerngarurhi variaberl terrkait sercara berrsama-sama. Mermbandingkan nilai hiturng F 

derngan taberl F adalah cara urji F ini dilakurkan. Ha diterrima serdangkan Ho ditolak jika 

hiturng f > taberl ft. Ada ermpat variaberl (k) dan derlapan purlurh tiga samperl (n) dalam 

pernerlitian ini. Df (permbilang) = k – 1 = 4 – 1 = 3 Df (pernyerburt) = n – k = 83 – 4 = 79 

adalah rurmurs urnturk mernghiturng taberl ft. 

Derngan dermikian, nilai taberl F adalah 2,72 pada tingkat signifikansi 5%. 

Taberl 7. Urji F (Urji Simurltan) 

ANOVAa 

Moderl Surm of Squrarers Df Meran Squrarer F Sig. 

1 

Rergrerssion 1070,071 3 356,690 112,800 ,000b 

Rersidural 249,809 79 3,162   

Total 1319,880 82    

a. Derperndernt Variabler: Kerpurtursan Nassabah (Y) 

b. Prerdictors: (Constant), Literrasi kerurangan Syariah(X1), Inklursi kerurangan Syariah(X2), Sikap 

kerurangan Syariah(X3) 

iBerrdasarkani taberli diiatas bahiwa nilaii (fhiturng 11i2,800 > ftaberl 2,72i) dain niliai 

siginifikansi serberisar 0,0i00 < 0,05. Serhinigga dapiat dii simpiurlkan bahwia literriasi 

kerurangian syariiah, inklursi keruriangan syiariah dian siikap keruriangan siyariah serciara 

simurlitan berrpierngarurh signifiikan terrhadiap kerpurtursian nasabiah permbiiayaan 

murltigiurna. 

3. Uriji Koierfisiern Deriterrminasi (R2) 

Koerfisierin dierterrminasi (R2) paida initinya mernigurkurr serberriapa jaurih 

kermaimpuran mioderl dalam mernerrangkian variaisi variabierl derpernidern. Niilai 

koerfiisiern derterrmiinasi adialah antiara noiil dani 1 (isatur). Niilai Ri2 yaing kericil berirarti 

kermaimpuran vairiaberl-variaberil deriperndern aimat terrbaitas. Niliai yanig mernderikati 

saitur berrariti variaiberl-vairiaberl inderpierndern merimberrikan hampiir serimura informiasi 

yangi diburturihkan urniturk mermprerdiiksi viariasi variiaberl dierperndern. (Ghozali 2020). 

Hiasil iurji koierfersiern deriterrminasi (R2) daliam pernerliitian inii dapiat diliihat padia 

tabierl dibiawah inii: 
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Taiberl 8. Hiiasil Uriji Koierfisiern Derterrmiinasi (R2) 

Model Summary 

Moderl R R Squrarer Adjursterd R Squrarer Std. Errror of ther Erstimater 

1 ,900a ,811 ,804 1,778 

a. Prerdictors: (Constant), Literrasi kerurangan Syariah(X1), Inklursi kerurangan Syariah(X2), Sikap 

kerurangan Syariah(X3) 

Berrdiasarkan tabierl diatias hasiil urjii koerfiisiern derterrmiinasi (R2) terrsierburt 

viariaberl inderperindern serbanyiak 3 variiaberl serhiingga koierfisiern derterriminasi 

mernggurinakan niilai Adjursiterd R Squrarer serbiersar 0,8i04. Hail ini mernyaitakan bahwia 

literirasi keruraingan syiariah, inkliursi keruranigan syariiah, dain sikiap keruranigan siyariah 

mermiberrikan perngairurh sierbersar i80,4% tierrhadap keripurtursan nasiabah. Serdangikan 

sisaniya 10i0% - 8i0,4% = 19,6%i diperngairurhi olerih variaberl liain yiaitur tata kerliola 

kerurangain syariah dian laininya. 

Pembahasan 

1. Perngarurh Literrasi Kerurangan Syariah Terrhadap Kerpurtursan Nasabah 

Berirdasarkan urjii statiistic viariaberl litierrasi keruraingan syiariah (X1) diperirolerh niliai 

thiturng serbersar 3,244 dan signifikansi serbersar 0,002. Hal ini mernurnjurkkan ibahwa nilai 

thiturng  lerbih bersar dari ttaberl 1,990 (3,244 > 1,990) dan nilai signifikan kurrang dari 0,05 (0,002 

< 0,05). Maka dapat disimpurlkan bahwa variaberl literrasi kerurangan syariah (X1) 

berrperngarurh terrhadap variaberl kerpurtursan nasabah (Y). 

Berrdaisarkan paida hiasil anailisis dikertiahuri bahwia variiaberl literraisi keruraingan 

syiariah berrpierngarurh positifi dan signiifikan terrhadap kerpurtursan nasabah. Hal ini 

bierrarti apabila sermiakin tiinggi tinigkat literirasi kerurangian syairiah terrhaidap 

kerpiurtursan nasabaih makia nasabaih aikan leribih miampur mermiilih idan mermanifaatkan 

proidurk ataur jaisa keruraingan syiariah yaing serisurai dernigan kerburiturhan, mamipur 

merilakurkan perrerncaniaan keruranigan serciara syairiah derngani lerbiih baik, terrihindar 

dairi akitivitas inverstiasi yangi tidak jerlas (iinverstasi boidong), sierrta pahiam mernigernai 

mainfaat dain risikio diari prodiurk dian jiasa keruriangan syiariah. 

2. Pernigarurh Inkilursi Keruraingan Syariiah Terrhiadap Kerpurtursian Nasabiah 

Berrdasarkan urji sitatistic variaberl inklursi kerurangan syariah (X2) diperrolerh nilai 

thiturng serbersar 4,825 dan signifikansi serbersar 0,000. Hal ini mernurnjurkkan bahwa nilai 

thiturng  lerbih bersar dari ttaberl 1,990 (4,825 > 1,990) dan nilai signifikan kurrang dari 0,05 (0,000 
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< 0,05). Maka dapat disimpurlkan bahwa variaberl inklursi kerurangan syariah (X2) 

berrperngarurh terrhadap variaberl kerpurtursan nasabah (Y). 

Baigi ilermbaga kerurangian, inkliursi keriurangan syairiah iakan berrimanfaat sierrta 

berrdamiipak padia perningikatan perniggurna prodiurk dani layianan jiasa keruriangan 

foirmal olerih masiyarakat, serhiingga induristri keriurangan berrpioternsi urniturk 

mermperirolerh kerurnturingan yanig sermaikin bersair. Biagi inergara, iniklursi keruriangan 

syairiah merimiliki berberraipa manifaat yanig sangiat perntiing yaiitur merndiorong 

perrtiurmburhan erkoniomi, perngerntiasan kermisikinan, merngurirangi kertiimpangan 

pernidapatan dain merninigkatkan stabiliitas sisiterm keruraingan (Soertiono & Sertiiawan, 

2018). 

3. Perngarurh Sikap Kerurangan Syariah Terrhadap Kerpurtursan Nasabah 

Berrdasarkan urji statistic Variaberl sikap kerurangan syariah (X3) diperrolerh nilai thiturng 

serbersar 6,360 dan signifikansi serbersar 0,000. Hal ini mernurnjurkkan bahwa nilai thiturng 

lerbih bersar dari ttaberl 1,990 (6,360 > 1,990) dan nilai signifikan kurrang dari 0,05 (0,000 < 

0,05). Maka dapat disimpurlkan bahwa variaberl sikap kerurangan syariah (X3) 

berrperngarurh terrhadap variaberl kerpurtursan nasabah (Y). 

Hial ini iserjalan deringan Tiherory oif Planinerd Bierhavior yiang dikerimbangkan olerih 

(Ajzern, 1991) dialam (Jerfilyana & Handoyo, 2022) Teroiri ini merimbahas tierntang perriilakur 

indiividur diperngariurhi oilerh norima surbjerkitif, peririlakur dian initernsi. i Dalam hail ini, 

daipat diilihat bahiwa kontirol perrilakur ditiernturkan olerih kerperrcaiyaan daliam 

kermiampuran merngointrol dani kerperrcayaian terrhaidap kerkurasaian urnturik 

merlakiurkan siuratur hal. Dernigan diermikian, sikap kerurangan syariiah yaing biaik 

miermberrikan permahaman yang baik purla terrhadiap permbiayaan Murltigurna-AiSN, 

diimana sikaip keruraingan syariah mermiliki perran perniting dalam tingkat perngerlolaan 

keruraingan derngan pernernturan pilihan terrkait proidurk kerurangian yanig biaik urnturik 

masai derpain merrerka. (Islamia ert al., 2022).  

 

SIMPULAN 

Hasiil analiisis merniurnjurkkan bahiwa sercaira pairsial, literrasii keruraingan Isilam 

(X1), inkliursi keruriangan iIslam (X2), dan sikaip keruranigan Islaim (X3) berrpernigarurh 

siginifikan terrhiadap keripiurtursan niasabah. Liiterrasi keriurangan Islaim merimiliki nilaii 

thitiurng seribersar 3,2i44, iinklursi keruriangan Islaim seribersar 4,825, dian siikap 

keriurangan Isliam serberisar 6,360, iyang sermurianya lerbihi bersiar dairi ttaiberl 1,990, 

derngian niilai signiifikansi masinig-masinig 0,002; 0,000; dan 0,000 (lerbiih kiercil dari 0,05). 

iSercara simiurltan, kiertiga variaiberl terrseriburt berriperngarurh signifiikan terrihadap 
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kerpiurtursan nasabiah deringan Fhiturng seribersar 112, i800, lerbiih bersiar dari Ftaiberl 

2,72, dian niilai signifikainsi 0,000 < 0,0i5. Vairiaberl litierrasi keruriangan Isilam, inkliursi 

keruriangan Islaim, dian sikiap keruraingan Isilam mernjerlasikan 80,4% kerpuritursan 

nasabiah, serdangikan 19i,6% sisainya diperngariurhi olerih fakitor liain yaing tidiak dibahias 

dalami perinerlitian iini. 
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