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Abstrak

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh sikap keuangan Islam, inklusi keuangan Islam, dan
literasi keuangan Islam memengaruhi pilihan konsumen untuk menggunakan pembiayaan multiguna
(ASN). Penelitian kuantitatif ini menggunakan analisis regresi linier berganda, data cross-sectional, dan
purposive sampling dengan 83 responden. Menurut temuan penelitian, ketiga faktor tersebut secara
signifikan dan positif memengaruhi pilihan konsumen, baik sebagian maupun sekaligus. Setiap
peningkatan satu unit dalam literasi keuangan Islam, inklusi keuangan Islam, dan sikap keuangan Islam
menghasilkan peningkatan pilihan nasabah masing-masing sebesar 0,175, 0,263, dan 0,428. 80,4%
pilihan konsumen dapat dijelaskan oleh variasi ketiga variabel tersebut, dengan faktor tambahan yang
tidak termasuk dalam penelitian yang memengaruhi 19,6% sisanya.

Kata Kunci: /nklusi Keuangan Syariah, Keputusan Nasabah, Literasi Keuangan Syariah, Sikap Keuangan

Syariah
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Abstract

The goal of this research is to examine how Islamic financial attitudes, Islamic financial inclusion, and
Islamic financial literacy affect consumers' choices to use multipurpose financing (ASN). This quantitative
research employs multiple linear regression analysis, cross-sectional data, and purposive sampling with
83 respondents. According to the study's findings, all three factors significantly and favorably influence
consumer choices, both partly and all at once. Every unit increase in Islamic financial literacy, Islamic
financial inclusion, and Islamic financial attitudes results in a 0.175, 0.263, and 0.428 increase in client
choices, respectively. 80.4% of consumer choices can be explained by variations in the three variables,
with additional factors not included in the research influencing the remaining 19.6%..

Keywords: /slamic Financial Inclusion, Customer Decisions, Islamic Financial Literacy, Islamic Financial

Attitudes

PENDAHULUAN

Bank syariah merrurpakan lermbaga kerurangan yang produrknya dikermbangkan
berrdasarkan Al-Qurr'an dan Hadits (Mardani, 2014). Bank syariah jurga merrurpakan
lermbaga kerurangan yang mernjalankan kergiatan ursahanya berrdasarkan prinsip syariah,
yaitur  berrdasarkan nilai-nilai  keradilan, kermanfaatan, kerserimbangan, dan
kerurniverrsalan (rahmatan lil ‘alamin), serdangkan prinsip syariah merrurpakan prinsip yang
berrlandaskan pada hurkurm Islam yang sercara khursurs berrlandaskan pada fatwa dari
lermbaga yang berrwernang, yaitur Majerlis Urlama Indonersia (MUrl) (Ananta, 2019).

Berrdasarkan Al-Qurr'an dalam Firman Allah QS. Ar-Rurm ayat 39 yang berrburnyi:
il 24 A AT A5 % £3185 08 e il i 15305 8 G O3l 2 158550 45 e e

Artinya: "Dan sersuratur Riba (tambahan) yang kamur berrikan agar Dia berrtambah
pada harta manursia, Maka Riba itur tidak mernambah pada sisi Allah. dan apa yang
kamur berrikan berrurpa zakat yang kamur maksurdkan urnturk merncapai kerridhaan

Allah, Maka (yang berrburat dermikian) Iturlah orang-orang yang merlipat gandakan

(pahalanya)”(Derpartermern Agama RI, 2005).

Ayat terrserburt mernjerlaskan bahwa permberrian tidak dibalas olerh Allah jika
diberrikan derngan harapan pernerrimanya akan mermbalas derngan permberrian yang
lerbih bersar. Pahala dan balasan permberri zakat akan dilipatgandakan olerh Allah kertika
serserorang mermberrikan zakat kerpada orang lain derngan maksurd urnturk
merndapatkan kerridhaan Allah.

Pada erra rerformasi, perrkermbangan perrbankan syariah diwarnai olerh Urndang-
Urndang Nomor 10 Tahurn 1998. Urndang-urndang terrserburt diaturr sercara kertat,

terrmasurk landasan hurkurm dan jernis ursaha yang dapat dijalankan dan dilaksanakan
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olerh bank syariah. Berrdasarkan perngerrtian bank syariah pada Pasal 1 ayat 7 Urndang-
Urndang Nomor 21 Tahurn 2008, bank yang merlaksanakan kergiatan ursahanya
berrdasarkan prinsip syariah digolongkan serbagai Bank Urmurm Syariah ataur Bank Rakyat
Syariah.

Taberl berrikurt ini mernampilkan jurmlah nasabah permbiayaan murltigurna-ASN di
PT. Bank Surmurt tahurn 2020-2023, serbagaimana data dari PT. Bank Surmurt Syariah
KCPSy Kota Barur Marerlan:

Taberl 1. Data'iJurmlah'iNasabah'iPermbiayaan'iMurltigurna-ASN

No Tahurn Jurmlah Nasabah

1 2020 35'iNasabah

2 2021 73'iNasabah

3 2022 93'iNasabah

4 2023 105iNasabah
Jurmlah 306'INasabah

Surmberr. PT. Bank Surmurt Syariah KCPSy Kota Barur Marerlan Tahurn 2024

Serjak tahurn 2020 hingga tahurn 2023, jurmlah nasabah permbiayaan
m'urltigurna-ASN di PT. Ba'nk S'urmurt Sya'riah KC'PSy Kot'a Bar'ur Ma'rerlan serp'errti pa'da
Taberl 1.1 diatas. PT. Bank Surmurt Sya'riah KC'PSy Ko'ta Ba'rur Mar'erlan merngala'mi
perningkatan jurmlah kons'urmern 'sertiap tahurnnya, terrburkti da'ri ta'berl di at'as. Pad'a
tahurn 2020, jurmlah perla'nggan di PT. Ban'’k Surmurt Syariah KCPSy Kot'a Barur Marer'lan
berr'ursia 35 tahurn. PT. Bank Surmurt Syariah KCPSy Kota Barur Marerlan pada tahurn 2021
turmburh tipis merncapai 73 nas'abah, berrtambah 38 nas'abah. PT. Bank Surmurt Syariah
KCPSy Kota Barur Ma'rerlan mern'galami serdikit perningkatan basis nasabah pada tahurn
2022, mernca'pai 93 n'asabah, merningkat 20 nasabah. Banyaknya kliern di PT. Bank Surm'urt
Syariah KCPSy Kota B'arur Marerlan berrtambah mernjadi 105 pada tahurn 2023,
berrtambah 12 na'sabah. D'alam permbiayaan murltigurna-ASN, faktor-faktor yang
mermpern'garurhi kerpurturs'an ko'n'surmern diper'n'garurhi ol'er'h perrilakur perngerlolaan
kerurangan syariah, yang berrkaitan derngan berberrapa faktor, antara lain literrasi
kerurangan syariah, inklursi kerurangan syariah, dan sikap kerurangan syariah. Derngan kata
lain, produrk dan layanan perrbankan dapat mermperngarurhi kerpurtursan konsurmern
dalam berrbagai cara. Olerh karerna itur, hal ini mernja'di perlurang b'agi ma'najermern
kerurangan syariah urn'turk merner'rapkan la'ngkah-langkah stratergis gurna mernarik
minat masyarakat dan merndo'rong mer'rerka urnturk mermanfaatkan produrk dan layanan

Bank Surmurt Syariah.
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Literrasi kerurangan syariah merrurpakan kermampuran literrasi kerurangan syariah
adalah kermampuran individur dalam merngerlola kerurangannya sersurai derngan
perngertahuran, kerterrampilan, dan disposisi kerurangan yang dimilikinya serbagaimana
yang diderfinisikan olerh Yurnurs dan Rini (2021). Literrasi kerurangan syariah jurga dapat
diartikan serbagai perngurasaan individur terrhadap kerurangan, serhingga dapat
merncapai kerserjahterraan. perngertahuran, permahaman, dan kermampuran merngerlola
kerurangan sersurai derngan prinsip syariah. Mernurrurt Stratergi Kerurangan Inklursif Bank
Indonersia, inklursi kerurangan adalah hak sertiap orang urnturk mermperrolerh layanan
dan aksers mernyerlurrurh dari lermbaga kerurangan sercara terpat waktur, murdah,
informatif, dan terrjangkaur, serrta diperrlakurkan derngan pernurh rasa hormat. Mernurrurt
Yurnurs dan Rini (2021), inklursi kerurangan Islam merrurpakan urpaya urnturk
merningkatkan aksers masyarakat terrhadap lermbaga kerurangan Islam, serhingga
masyarakat dapat mernyalurrkan dan merngerlola surmberr daya kerurangan sersurai
derngan prinsip-prinsip Islam. Konserp inklursi kerurangan Islam dapat jurga dapat
diderfinisikan serbagai kerterrserdiaan aksers dan cara individur berrinterraksi derngan dan
mermanfaatkan produrk dan layanan kerurangan Islam.

Pernilaian’, wawasan', ataur siturasi pernalaran kerurangan yang diterrapkan pada
sikap mer'rerka diser'burt serbagai' sikap kerurangan Islam (Cahya ert al. ., 2021). Mernurrurt
(Novianti & Salam, 2021), sik'ap ind'ividur' terrhadap urang bisa positif ataur nergatif. Sikap'
positif terrhadap uran'g dapat mermberrikan’ pernjerla'san dan' pern'gertahuran’
kerurangan ya'ng lerbih ko'mprerhernsif kerp'ada individur, serhin'gga mermurngkinkan'
merrerka’ merngerlola kerurangan sercara erfisiern. . Serb'aliknya, sikap nerg'atif dapat’
merngakibatkan' kerrurnturhan kerurangan, salah urrurs, dan pern'gertahuran yang tidak
mermadai.

Berrdasarkan urraian di atas, pernerliti terrtarik urnturk merlakurkan pernerlitian
terntang literrasi kerurangan Islam, inklursi kerurangan Islam, dan sikap kerurangan Islam
pada PT. Bank Surmurt Syariah KCPSy Kota. Barur Marerlan. Pernurlis terrtarik urnturk
merlakurkan pernerlitian derngan jurdurl “Faktor-Faktor' Yang Mermperngarurhi'
Kerpurtursan' Nasabah' Mermilih’ Permbiayaan' Murltigurna-ASN (Sturdi' Kasurs': PT. Bank'
Surmurt' Syariah' KCP'Sy Ko'ta Ba'rur Marer'lan’)”

METODE PENELITIAN
Pernerlitiian iniii mernggurnaiikan periinderkatan kurantitatif, yaitur jernis 'pernerlitian

' yang ' mernanyakan ' terntang ' hurburngan ' antara ' dura variaberl ataur lerbih dan
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mermanfaatkan proserdurr ilmiah urnturk merngurmpurlkan data urnturk aplikasi ataur
turjuran ' terrterntur. Hasil pernyerbaran kurersionerr' kerurangan murltigurna-ASN di PT.
Bank Surmurt Syariah KCPSY ' Kota' Barur' Marerlan tahurn 2023 mermberrikan pernerliti
data cross-serctional. Popurlasi pernerlitian ini adalah' 83 nasabah' Bank' Surmurt’ Syariah.

Mertoder ' yang ' digurnakan ' adalah ' purrposiver sampling, dan' rurmurs Slovin
digurnakan urnturk mernernturkan berrapa banyak samperl yang diburturhkan. Pernerlitian
ini merngurmpurlkan data derngan mernggurnakan berrbagai mertoder, ‘terrmasurk
'pernerlitian  lapangan dan kerpurstakaan, dan aplikasi SPSS digurnakan urnturk
perngolahan data. Mertoder analisis data merlipurti analisis derskriptif, analisis rergrersi
linierr berrganda, urji hipotersis (urji F dan urji t), analisis koerfisiern derterrminan (adjursterd
R2), dan urji asurmsi klasik (urji normalitas, murltikolineraritas, herterroskerdastisitas, dan
linierritas).

Perngurkurran variaberl pernerlitian mernggurnakan skala likerrt. Pernerlitian ini
mernggurnakan mertoder analisis data yang diserburt Moderraterd Rergrerssion Analysis
(MRA). Mernurrurt Ghozali (2005), MRA merrurpakan perrsamaan rergrersi yang mermurat
faktor hurburngan (perrkalian dura ataur lerbih variaberl berbas) (Arafah & Tanjurng, 2019).

Derngan dermikian, moderl perrsamaan rergrersi yang digurnakan adalah serbagai

berrikurt:
Y =a+bX, +b,X, +bX; + er
Ataur
Y =a + b.LKS + b,IKS + by SKS +er
Kerterrangan:

Y :Kerpurtursan nasabah

a :Kofisiern rergrersi

LKS : Literrasi kerurangan syariah
IKS : Inklursi kerurangan syariah
SKS : Sikap kerurangan syariah
er :errror terrm

'Perngurkurran’ pada' variaberl' pernerlitian' ini' merlaluri' skala' likerrt. Adap'urn

kerran'gka pernerlitian yan'g ak'an diperrgurnaka'n d'alam per'nerlitian in'i, ya'itur:

Literasi Keuangan Syariah (X1)

Inklusi Keuangan Syariah (X2) Keputusan Nasabah (Y)
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—— Sikap Keuangan Syariah (X3)

Gamblar 1. Kerr'angka Berrp'ikir
Hip'otersis dala'm pern'erlitian ini' ada'lah serb'agai berrik'urt:
1. H, : Terrda'pat pern'garurh antara varia'berl literrasi kerurangan syar'iah, inklur'si
kerur'angan syari'ah, sikap kerura'ngan sy'ariah terrhad'ap kerpurturs'an nasa'bah.
2. H, : Tidak terrdapat perngarurh antara variaberl literra'si k'erurangan sya'riah,
inklursi kerura'ngan sya'riah, sika'p keruran'gan sya'riah terrhadap kerpurtursan

nasab'ah.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil Penelitian
Perngurjian' Antara Varia'berl Derperridernt, Variaberl /ndefperndernt Dain Va'riaberl
Mo'derrasi Dia'wali D'erngan Urji Vialiditas Dan Rerli'abilitas.

Urji validitas dan rerliabilitas merrurpakan langkah awal dalam perngurjian antara
faktor derperndern’, inder'perndern, da'n moderr'ator. Serti'ap iter'm perrta'nyaan mernjalani
pern'gurjian validitas. T'aberl r dern'gan df = n-2 pada sig 5% dib'andingkan derngan’
term'uran hiturng r. 'Valid ‘jika taberl r < hiturng r. Ka'rerna ada 83 rerspo'ndern, taberl r
dapat diterm'urkan’ mer'nggurnakan momern produrk r Perarson derng'an df (derrajat
kerberbasan) = n-2, yang berrarti 83-2 = 81, dan taberl r = 0,215.

Taberl 2. Hasil Urji Validi'tas Terrhad'ap Serm'ura Dimer'nsi Var'iaber! ' Derverndernt da'n

Variaberl /nderpernd ernt

N'o Dim'ernsi Vari'aberl ~ Perrn'yataan rhiturng  rtabler Kert'errangan

1 0,544 0,215 Valid'

_ 2 0,725 0,215 Valid'

Kerpurturs'an _ , ,

1 _ 3 0,81 0,'215 Valid'
Nasa'bah _ . :

4 0,738 0,215 Valid'

5 0,651 0,215 Valid'

1 0,409 0,215 Valid'

: , 2 0,'534 0,215 Valid'

Literr'asi Kerur'angan , _ ,

2 ) 3 0,'573 0,215 Valid'
Syariah" . : p

4 0,272 0,215 Valid'

5 0,'581 0,215 Valid'
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1 0,536 0,215 Valid
, , 2 0,710 0,215 Vallid
Inkl'ursi Kerur'angan _ . A
_ 3 '0,775 0,215 Vallid
Syariah' _ . .
4 '0,798 0,215 Vallid
5 0,618 0,215' Vialid
1 0,505 0,215 Vialid
. _ 2 0,474 0,215 Valid
Si'kap Kerura'ngan _ o -
- 3 '0,556 0',215' Vallid'
Sya'riah A _ , ,
4 0,513 '0,215' Valid
5 0,487 '0,215' Vialid

Taberl 3. Hasil urji Rerliabilitas Terrhadap Sermura Dimernsi Variaberl

Derperndernt dan Variaberl /nderperndernt

No  Dimernsi Variaberl Cronbach's Alpha  Koerfisiern Alpha  Kerterrangan

Kerpurtursan
1. 714 5 Rerliaberl
Nasabah (Y)

Literrasi kerurangan

,864 5 Rerliaberl
syariah (X1)
Inklursi kerurangan
142 5 Rerliaberl
syariah (X2)
Sikap kerurangan _
,868 5 Rerliaberl

syariah (X3)

1. Urji Asurmsi Klasik
Turjuran dari urji asurmsi klasik adalah urnturk mermastikan apakah moderl /inierr
ordinary lerast squrarer (OLS) (OLS) mermiliki masalah yang terrkait derngan asurmsi klasik.
Urji normalitas dan herterroskerdastisitas adalah dura urji asurmsi tradisional yang
digurnakan dalam pernerlitian ini. Sermerntara itur, karerna moderl terrserburt hanya
berrurpa rergrersi linierr langsurng, urji murltikolineraritas tidak dapat dilakurkan

mernggurnakan pernderkatan analitis Moderraterd Rergrerssion (MRA).

a. Urji Normalitas
'Urji n'orm'alitas i'ni dig'urnakan urnturk mer'mperrolerh hasil dala'm mern'jerlaskan
apakah suratur moderl pada rergrersi variaberl disrurp'tif ataur rersidural mermiliki
distribursi normal. Hal ini d'apat dilihat d'ari Kolm'ogorov-Smirnov derng'an kert'ernturan

jika si'g > 0,05 m'aka da'pat dikat'ergorikan ba'hwa da'ta ter'lah terrdi'stribursi normal da'n
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tidak terrda'pat kerndala dalam masa'lah urji normallitas. Berrikurt ini adalah hasil ourtp'urt
dari a'plikasi SP'S'S Ver'rsi 2'5 yal'itur:

Taberl 4. Urji Norm'alitas

One-S'ample Kol'mogorov-Smirnov Test

Literrasi Inklursi Sikap .
. Kerpurtur'san
kerurangan kerurangan kerur'angan
. nasabah Y
sya'riah X1 syariah X2 syariah X3
N 83 83 83 83
Normal Meran 17,07 1718 16,57 16,60
Paramerterrs*®  Std. Derviation 4,327 5,299 4,644 4,012
Most Absolurter ,089 ,092 ,095 ,086
Erxtrermer Positiver ,063 ,086 ,090 ,065
Differrerncers Nergativer -,089 -,092 -,095 -,086
Terst Statistic ,089 ,092 ,095 ,086
Asymp. Sig. (2-tailerd) ,098¢ ,078¢ ,059¢ ,189¢

a. Terst distriburtion is Normal.

b. Calcurlaterd from data.

c. Lillierfors Significancer Correrction.

Da'ri ta'berl yan'g terl'ah ditampilkan dii at'as, terrlihat ba'hwa var'iaberl de’perndernt,
variaberl inderderndernt variab'erl mo'derrasi, perrkialian vari'aberl antara varia'berl
inderperndernt 'derngan vari'aberl moderriasi ya'itur liter'rasi keruran'gan sy'ariah, ink'lursi
kerurangan sy'ariah, sika'p kerurangan syariah dan k'erpurtursan n'asabah da'pat

dik'atergorikan terrd'istribursi norm'al dik'arernakan nilai 4'symp. Sig. > 0,05.

b. Urji Herterroskerdast'isitas
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Scatterplot
Dependent Variable: TOTALY

Regression Studentized Residual
®
[
]
¢

Regression Standardized Predicted Value

Gambar 2. Urji Herterrokerdastisitas derngan mernggurnakan Scatterrplot

Pada perngurjian merlaluri grafik rersidural dapat dilihat bahwa data tidak merngalami
herterroskerdastisitas apabila titik-titiknya mernyerbar dan tidak mermbernturk suratur pola
terrterntur. Berrdasarkan gambar dibawah ini dikertahuri bahwa titik-titiknya mernyerbar
dan tidak mermbernturk suratur pola terrterntur. Maka dapat disimpurlkan bahwa hasil
perngurjian tidak merngalami herterroskerdastisitas. Serlain pernggurnaan scatterrplot
dalam mernganalisis herterroskerdastisitas serperrti yang terlah diserburtkan diatas, dapat
jurga dilakurkan Urji Herterroskerdastisitas derngan mernggurnakan urji Glerjserr. Urji

Glerjserr ini mernggurnakan nilai absolurt dari rersidural dalam merlakurkan rergrersi

terrhadap variaberl berbas.

Taberl 5. Hasil Urji Herterrokerdastisitas Derngan Urji Glerjserr

Coefficients?

Urnstandardizerd Standardizerd

Moderl Coerfficiernts Coerfficiernts T Sig.

B Std. Errror Berta
(Constant) 1,346 ,531 2,533 ,013
1 Literrasi kerurangan syariah Xl ,017 ,033 ,067 513 ,609
Inklursi kerurangan syariah X2 ,061 ,033 ,301 1,869 065
Sikap kerurangan syariah X3 -,080 ,041 -,343 -1,971 052

a. Derperndernt Variabler: Abs_Rers

'Dari da'ta yang di'sajikan dapat dilihat bahwa nilai s'ig, dari variaberl literrasi

kerurangan syariah, ‘inklursi kerurangan syariah, sikap keruranga'n syariah dan

ker'purtursan na'sabah dala'm merlak'urkan permbliayaan murltigurna-AS'N dala'm sfig, >

0,0'5. Mak'a t'idak a'da gerjala herter'rokerdastisitas kar'erna nila'i signifik'ansi > 0',05.

Copyright @ Liya Permata Sari Harahap, Santi Arafah



2.

a.

Urji Statistik
Urji T (Urji Parsial)

Digurnakan  urnturk  mernurnjurkkan  serbagian  bagaimana  faktor-faktor

inderperndern mermerngarurhi variaberl derperndern. Nilai t yang dihiturng dan taberl t

dibandingkan urnturk merlakurkan urji T dalam pernerlitian ini. di mana df = n - 1 dapat

digurnakan urnturk merndapatkan taberl t. Ho ditolak dan Ha diterrima jika nilai t yang

dierstimasikan lerbih bersar dari taberl t dan tingkat signifikansi (nilai-P) kurrang dari 0,05.

Rurmurs df = n - k = 83 - 4 = 79 digurnakan urnturk merndapatkan nilai taberl t dalam

pernerlitian ini. Nilai taberl t kermurdian diternturkan serbersar 1,990.

Taberl 6. Urji T (Urji Parsial)

Coefficients?

Urnstandardizerd Standardizerd

Moderl Coerfficiernts Coerfficiernts t Sig.
B Std. Errror Berta
(Constant) 2,000 ,881 2,269 ,026
Literrasi kerurangan syariah X1 75 ,054 189 3,244 ,002
1 Inklursi kerurangan syariah X2 ,263 ,054 347 4,825 ,000
Sikap kerurangan syariah X3 428 ,067 495 6,360 ,000

a. Derperndernt Variabler: Kerpurtursan Nasabah Y

3)

Berrdasarkan Hasil Urji T yang dilakurkan maka hasilnya adalah serbagai berrikurt :
Nilai t-hiturng variaberl literrasi kerurangan syariah mermiliki nilai signifikansi lerbih
kercil dari 0,05 (0,002 < 0,05) dan lerbih bersar dari nilai t taberl ataur nilai t taberl > t
taberl (3,244 > 1,990). Derngan dermikian Ho diterrima dan Ha ditolak, maka dapat
dikatakan bahwa variaberl kerpurtursan nasabah (Y) diperngarurhi olerh variaberl
literrasi kerurangan syariah (X1).

Nilai t-hiturng variaberl inklursi kerurangan syariah derngan nilai signifikansi lerbih
kercil dari 0,05 (0,000 < 0,05) lerbih bersar dari nilai t taberl ataur nilai t taberl > t taberl
(4,825 > 1,990). Derngan dermikian Ho diterrima dan Ha ditolak, maka dapat dikatakan
bahwa variaberl kerpurtursan nasabah (Y) diperngarurhi olerh variaberl inklursi
kerurangan syariah (X2).

Nilai t hiturng variaberl sikap kerurangan Islam mermiliki nilai signifikansi kurrang dari
0,05 (0,000 < 0,05) dan lerbih bersar dari t taberl ataur t hiturng > t taberl (6,360 >
1,990). Derngan dermikian, dapat dikatakan bahwa variaberl sikap kerurangan Islam

(X3) berrperngarurh terrhadap variaberl kerpurtursan nasabah (Y), karerna Ha ditolak
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dan Ho diterrima.

2. Urji Simurltan (Urji F)

Urji F mernernturkan apakah sertiap variaberl inderperndern dalam moderl
mermerngarurhi variaberl terrkait sercara berrsama-sama. Mermbandingkan nilai hiturng F
derngan taberl F adalah cara urji F ini dilakurkan. Ha diterrima serdangkan Ho ditolak jika
hiturng f > taberl ft. Ada ermpat variaberl (k) dan derlapan purlurh tiga samperl (n) dalam
pernerlitian ini. Df (permbilang) = k =1 =4 -1 = 3 Df (pernyerburt) =n -k =83-4 =79
adalah rurmurs urnturk mernghiturng taberl ft.

Derngan dermikian, nilai taberl F adalah 2,72 pada tingkat signifikansi 5%.

Taberl 7. Urji F (Urji Simurltan)

ANOVA?®
Moderl Surm of Squrarers Df Meran Squrarer F Sig.
Rergrerssion 1070,071 3 356,690 112,800 ,000°
1 Rersidural 249,809 79 3,162
Total 1319,880 82

a. Derperndernt Variabler: Kerpurtursan Nassabah (Y)

b. Prerdictors: (Constant), Literrasi kerurangan Syariah(X1), Inklursi kerurangan Syariah(X2), Sikap
kerurangan Syariah(X3)

Berrdasarkan' taberl diatas bah'wa nilali (fy,., 112,800 > f..., 2,72) dan nilai
siginifikansi serber'sar 0,000 < 0,05. Serhin'gga dap'at di' simp'urlkan bahw'a literr'asi
kerurang'an syari'ah, inklursi kerur'angan sy'ariah d'an sikap kerurangan syariah sercara
simurltan berrp'erngarurh signifikan terrhad'ap kerpurtursan nasab'ah permbiayaan

murltig'urna.

3. Urji Ko'erfisiern Der'terrminasi (R?)

Koerfisiern derterrminasi (R pa'da in'tinya mern'qurkurr serberr'apa jaurh
kerma'mpuran m'oderl dalam mernerrangk'an varia'si variab'erl derpern'dern. Nilai
koerfisiern derterrm’inasi ad'alah ant'ara no'l dan' 1 ('satur). Niilai R ya'ng ker'cil ber'rarti
kerma'mpuran va'riaberl-variaber| derperndern amat terrba'tas. Nil'ai yan'g mernderkati
sa'tur berrar'ti variaberl-va'riaberl inderp'erndern mer'mberrikan hamp'ir ser'mura inform‘asi
yang' diburturhkan urn'turk mermprerdiksi viariasi variaberl derperndern. (Ghozali 2020).

Hiasil 'urji ko'erfersiern der'terrminasi (R dalam pernerlitian in'i dap'at dilihat pad'a

tab'erl dib'awah in'i:
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Ta'berl 8. H'asil Urlji Ko'erfisiern Derterrmi'nasi (R2)

Model Summary

Moderl R R Squrarer  Adjursterd R Squrarer Std. Errror of ther Erstimater
1 ,900° 811 ,804 1,778

a. Prerdictors: (Constant), Literrasi kerurangan Syariah(X1), Inklursi kerurangan Syariah(X2), Sikap

kerurangan Syariah(X3)

Berrd'asarkan tab'erl diatas hasil urji koerfisiern derterrminasi (R? terrs'erburt
Viariaberl inderper'ndern serbany'ak 3 vari'aberl serhingga ko'erfisiern derterrminasi
mernggurnakan nillai Adjursterd R Squrarer serb'ersar 0,8'04. Ha'l ini mernya'takan bahw'a
liter'rasi kerura'ngan sy'ariah, inkl'ursi keruran'gan syar'iah, da'n sikap keruran'gan syariah
merm'berrikan pernga'rurh s'erbersar '80,4% t'errhadap ker'purtursan nas'abah. Serdangkan
sisan'ya 10'0% - 80,4% = 19,6%' dipernga'rurhi olerh variaberl lain yaitur tata kerlola

keruranga'n syariah d'an lain'nya.

Pembahasan
1. Perngarurh Literrasi Kerurangan Syariah Terrhadap Kerpurtursan Nasabah

Ber'rdasarkan urji' stat'istic Viariaberl lit'errasi kerura'ngan sy'ariah (X1) diper'rolerh nil‘ai
thwmg S€rbersar 3,244 dan signifikansi serbersar 0,002. Hal ini mernurnjurkkan 'bahwa nilai
thiwmg l€rbih bersar darit,,., 1,990 (3,244 > 1,990) dan nilai signifikan kurrang dari 0,05 (0,002
< 0,05). Maka dapat disimpurlkan bahwa variaberl literrasi kerurangan syariah (X1)
berrperngarurh terrhadap variaberl kerpurtursan nasabah (Y).

Berrda'sarkan pa'da hiasil anallisis dikert'ahuri bahw'a vari'aberl literra'si kerura'ngan
sy'ariah berrp'erngarurh positif' dan sign'ifikan terrhadap kerpurtursan nasabah. Hal ini
berrarti apabila serm'akin tinggi tin'gkat liter'rasi kerurang'an sya'riah terrha'dap
kerp'urtursan nasaba’h mak'a nasaba'h akan lerbih m'ampur mermilih ‘dan merman'faatkan
pro'durk ataur ja'sa kerurangan syariah ya'ng ser'surai dern'gan kerbur'turhan, mam'pur
mer'lakurkan perrerncan'aan keruran'gan sercara sya'riah derngan' lerbi'h baik, terrhindar
da'ri ak'tivitas inverst'asi yang' tidak jerlas (inverstasi bo'dong), s'errta pah'am mern'gernai

ma'nfaat da'n risik'o d'ari prod'urk d'an j'asa kerur'angan sy'ariah.

2. Pern'garurh Ink'lursi Kerura'ngan Syariah Terrh'adap Kerpurtursan Nasab'ah
Berrdasarkan urji s'tatistic variaberl inklursi kerurangan syariah (X2) diperrolerh nilai
thiwmg S€rbersar 4,825 dan signifikansi serbersar 0,000. Hal ini mernurnjurkkan bahwa nilai
thiwmg 1€10IN bersar dari t,,., 1,990 (4,825 > 1,990) dan nilai signifikan kurrang dari 0,05 (0,000
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< 0,05). Maka dapat disimpurlkan bahwa variaberl inklursi kerurangan syariah (X2)
berrperngarurh terrhadap variaberl kerpurtursan nasabah (Y).

Ba'gi lermbaga kerurang'an, inklursi ker'urangan sya'riah 'akan berrmanfaat s'errta
berrdam'pak pada perningkatan pern'ggurna produrk dan' lay'anan jasa kerurangan
formal olerh masyarakat, serhiingga indur'stri ker'urangan berrp'oternsi urn'turk
mermper'rolerh kerurnturngan yan'g serma’kin bersa'r. B'agi 'nergara, in’klursi kerur'angan
sya'riah  mer'miliki berberrapa man'faat yan'g sangat pernting yaitur mernd'orong
perrturmburhan erkon'omi, perngerntasan kermiskinan, merngurrangi kertimpangan
pern'dapatan da'n mernin'gkatkan stabilitas sis‘term kerurangan (Soertiono & Serti'awan,
2018).

3. Perngarurh Sikap Kerurangan Syariah Terrhadap Kerpurtursan Nasabah

Berrdasarkan urji statistic Variaberl sikap kerurangan syariah (X3) diperrolerh nilai t,;,
serbersar 6,360 dan signifikansi serbersar 0,000. Hal ini mernurnjurkkan bahwa nilai t;,,
lerbih bersar dari t,,..q 1,990 (6,360 > 1,990) dan nilai signifikan kurrang dari 0,05 (0,000 <
0,05). Maka dapat disimpurlkan bahwa variaberl sikap kerurangan syariah (X3)
berrperngarurh terrhadap variaberl kerpurtursan nasabah (Y).

H'al ini 'serjalan der'ngan Therory o'f Plan'nerd B'erhavior y'ang dikermbangkan olerh
(Ajzern, 1991) d'alam (Jerfilyana & Handoyo, 2022) Tero'ri ini mer'mbahas t'erntang perriilakur
individur diperngar'urhi o'lerh nor'ma surbjerk'tif, per'rilakur d'an in'ternsi.’ Dalam ha'l ini,
da'pat dilihat bah'wa kontrol perrilakur diternturkan olerh kerperrca'yaan dal'am
kerm'ampuran merngo'ntrol dan' kerperrcaya'an terrha'dap kerkurasa'an urnturk
merlak'urkan s'uratur hal. Dern'gan dermikian, sikap kerurangan syariah ya'ng b'aik
m'ermberrikan permahaman yang baik purla terrhad'ap permbiayaan Murltigurna-A'SN,
di'mana sika'p kerura'ngan syariah mermiliki perran pern'ting dalam tingkat perngerlolaan
kerura'ngan derngan pernernturan pilihan terrkait pro'durk kerurang'an yan'g b'aik urnturk

masa' derpa'n merrerka. (Islamia ert al., 2022).

SIMPULAN
Hasil analiisis mern'urnjurkkan bah'wa serca'ra pa'rsial, literrasi kerura'ngan Is'lam
(X1), inkl'ursi kerur'angan 'Islam (X2), dan sika'p keruran'gan Islam (X3) berrpern'garurh
sighifikan terrh'adap ker'p'urtursan n'asabah. Literrasi ker'urangan Islam mer'miliki nila'i
thiturng serbersar 3,244, inklursi kerurangan Islam serbersar 4,825, dan sikap
ker'urangan Islam serber'sar 6,360, 'yang sermuranya lerbih' bers'ar da'ri tta'berl 1,990,
derng'an niilai sign'ifikansi masin'g-masin'g 0,002; 0,000; dan 0,000 (lerb'ih k'ercil dari 0,05).

'Sercara sim'urltan, Kertiga varia'berl terrserburt berrperngarurh signifikan terrhadap
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kerp'urtursan nasab'ah der'ngan Fhiturng ser'bersar 112, '800, lerb'ih bersar dari Ftalberl
2,72, d'an niilai signifika'nsi 0,000 < 0,0'5. Va'riaberl literrasi kerur'angan Islam, inkl'ursi
kerurangan Isla'm, d'an sik'ap kerurangan Islam mernjerlaskan 80,4% kerpur'tursan
nasab'ah, serdangkan 19',6% sisa'nya diperngar'urhi olerh fak'tor l'ain ya'ng tid'ak dibah'as

dalam' per'nerlitian ini.
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